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DÍAS

ESTAMBUL - ADANA - ANTAKYA - TARSO - CAPADOCIA - KONYA - ANTIOQUIA PISIDIA
PAMUKKALE - LAODICIA - APHRODISIAS - KUSADASI - EFESO - PERGAMO - ASSOS - TROYA 



DÍA 01 (agosto 08): MEDELLÍN - MADRID - ESTAMBUL
Nos reuniremos en el aeropuerto de la ciudad de Medellín para iniciar 
nuestro vuelo Internacional con destino a Turquía.

DÍA 02 (agosto 09): ESTAMBUL
Llegada al aeropuerto internacional de Estambul. Llegada y traslado 
aeropuerto – hotel. Alojamiento.

DÍA 03 (agosto 10): ESTAMBUL
A las 10 a.m. salida del hotel para la visita de la ciudad. Este día con-
oceremos el palacio de Dolmabahçe, lugar que fue la segunda resi-
dencia de los sultanes otomanos y uno de los palacios más bellos de 
Estambul. Está situado en la orilla europea del estrecho del Bósforo y 
posee una lambra que pesa 2 toneladas. Enseguida conocere-
mos el barrio bohemio de ortakoy y la mezquita de Mecid-
iye (mezquita de ortakoy). Almuerzo. A continuación, 
visitaremos el puente intercontinental con direc-
ción a la parte asiática para conocer la colina de 
Çamlica, construida encima de 7 colinas, una de 
las más altas (260 m de altitud). Su ubicación 
está unida al Bósforo, lo que permite divisar 
toda la ciudad.

DÍA 04 (agosto 11): ESTAMBUL
Visita de día completo a la ciudad para conoc-
er: el Hipódromo Romano, el más grande del 
mundo Romano, con capacidad para 200.000 
espectadores, el Obelisco Egipcio y la Columna 
de la Serpiente. Desde aquí nos dirigiremos a la 
Mezquita Azul del siglo XVII, mundialmente famosa 
por la belleza de los azulejos de Iznik. Visita a la iglesia 
de Santa Sofía (Siglo VI D.C), una obra maestra de la arqui-
tectura bizantina cristiana y una de las catedrales más grandes y 
antiguas del mundo. Almuerzo. Visita al Palacio de Topkapı, residen-
cia de los sultanes otomanos desde el siglo XV al XIX, conociendo la 
daga de Topkapı y uno de los diamantes más grandes del mundo: el 
diamante de la cuchara. También, visita a la Cisterna Basílica. Al final 
del día visita a uno de los mercados más auténticos del mundo, el 
Gran Bazar del siglo XV, con más de 4.000 tiendas de alfombras, piel, 
joyas, azulejos y recuerdos.

DÍA 05 (agosto 12): ESTAMBUL - ADANA - ANTAKYA
En la mañana traslado al aeropuerto para realizar un vuelo de corta du-
ración a Adana, centro de la industria del algodón. Traslado a Antakya 
en autocar, antigua Antiochia, donde los cristianos fueron llamados 
“cristianos” por primera vez (Acts 11:26). San Pablo utilizó la ciudad 
como cuartel general de las misiones. Almuerzo y Visita a la Gruta de 
San Pedro, cueva convertida en iglesia en 1.198. Enseguida visita al 
Museo Arqueológico, mundialmente famoso por la magnífica colec-
ción de mosaicos de finales de la época romana y bizantina, encon-
trados en Daphne y sus alrededores. Alojamiento en hotel en Antakya. 

DÍA 06 (agosto 13): ANTAKYA - TARSO - CAPADOCIA
En la mañana traslado a Tarsus en autocar, el lugar de nacimiento de 

San Pablo (Acts 9:11-30, 21:39, 22:3, 25-29). Tarsus era una 
de las ciudades más grandes del mundo antiguo junto 

con Atenas, Alejandría y Constantinopla. Es en esta 
ciudad donde Marco Antonio vió a Cleopatra por 

primera vez enamorándose de ella. Almuerzo y 
visita al pozo de San Pablo y la antigua avenida 
de Tarsus, que está parcialmente excavada. 
Por la tarde traslado a la Capadocia . 

DÍA 07 (agosto 14): CAPADOCIA
Visita de día completo a Capadocia. Capa-
docia es única en el mundo por sus paisajes 
volcánicos, sus ciudades subterráneas de la 

época cristiana temprana y sus miles de ig-
lesias enclavadas en la roca con fantásticos 

frescos. Capadocia está bajo la protección del de-
partamento cultural de la UNESCO como patrimonio 

mundial. El origen de la vida monástica se remonta a 
Capadocia donde San Basilio estableció y fomentó la vida 

monástica, dando lugar a miles de comunidades monásticas du-
rante la era medieval. San Pablo viajó por los alrededores de Capado-
cia, lo cual explica la existencia de muchas iglesias allí. Almuerzo. La 
visita incluirá los museos al aire libre de Göreme y Zelve para conocer 
las iglesias con los mejores frescos conservados. También se visi-
tarán los valles de Üçhisar y Güvercinlik para disfrutar del magnífico 
paisaje de Capadocia. Viaje en autocar por el pueblo de Avanos, fa-
moso por la alfarería hecha a mano desde los tiempos de los Hititas.

El primer destino de la historia de la cristiandad, los pasos incipientes de 
una Iglesia que camina por lugares llenos de tradición bajo la misión de 

penetrar el Evangelio a la gran Europa y de allí el resto del mundo.

Estambul, ciudad testigo de la obra de San Pablo



DÍA 08 (agosto 15): CAPADOCIA - KONYA
En la mañana visita a una de las ciudades subterráneas Derinkuyu de 
Capadocia. Las ciudades subterráneas fueron establecidas a princip-
ios del cristianismo escapando de la persecución. Traslado a Konya 
en autocar y parada en Sultanhan, un caravansarai Seljukidel del siglo 
XIII en la ruta de la seda. Llegada a Konya, antigua Iconium y capital de 
los turcos Seljuky, famosa por ser la casa del místico Islámico “Rumi”, 
fundador de la orden de los derviches. Almuerzo y visita al mausoleo/ 
impresionante museo de Rumi. San Pablo y Barrabás visitaron Iconium 
en su primer viaje misionero (Act 14:1-6).

DÍA 09 (agosto 16): KONYA - ANTIOQUIA PISIDIA - 
PAMUKKALE
Traslado en autocar a Antioquia de Pisidia, una metròpolis Romana 
muy rica a los pies de la cordillera de la montaña Taurus. Fue aquí en 
Psidian Antiochia donde el Apóstol San Pablo dio su primer sermón 
conocido en Asia Menor (Acts 13:16 y 44). Almuerzo y visita a las 
Sinágogas e Iglesias de la ciudad junto con el templo y el teatro.

DÍA 10 (agosto 17): PAMUKKALE - LAODICIA - 
APHRODISIAS - KUSADASI
En la mañana visita a Hierapolis, lugar donde el Apóstol Felipe vino a 
extender el cristianismo, aquí se cree que vivió y fue mártir. Hierapo-
lis mencionada en la epístola de San Pablo a los Colosios (Colosios 
4:13). Aquí se podrá explorar uno de los cementerios más ricos del 
mundo antiguo, la puerta principal Domitiana y la avenida principal. 
Visita a la cascada blanca travertina de Pamukkale, lugar único en el 
mundo, declarado patrimonio de la humanidad por el departamento 
cultural de la UNESCO. Continuación a Laodicea, una de las siete igle-
sias del Asia Menor (Rev 3:14-22), donde Juan llamó a los cristianos 
“indiferentes”. Recientes excavaciones turcas en el lugar están reve-
lando las paredes de lo que podría haber sido una iglesia monumental, 
traslado a Kuşadası en autocar.

DÍA 11 (agosto 18): KUSADASI, EFESO
Visita a la espléndida ciudad de Éfeso (Rev 1:11,2:1-7) (Acts 18:19-28, 
19:1-41 Ephesians) y capital de la provincia del Asia Menor Romana; 
el lugar de una de las siete maravillas del mundo: el Templo de Arte-
mis y el lugar de la tercera biblioteca más rica del mundo antiguo: la 
Biblioteca Celsus. Aquí San Pablo vino en el año 54 D.C. y permaneció 
3 años. Predicó el Gospel, ganó seguidores y también estableció la ig-
lesia de Éfeso. En Éfeso San Juan (autor de las Revelaciones, según el 
Nuevo Testamento) también pasó sus últimos años. Además, se cree 
que aquí San Juan fue enterrado (Basílica de San Juan). Una fuerte 
tradición de la iglesia católica afirma que San Juan trajo a la Virgen 
María a Éfeso y que ascendió al paraíso. Almuerzo. La visita a Éfeso 
incluirá el emplazamiento arqueológico, la Basílica de San Juan y la 
casa de la Virgen María. 

DÍA 12 (agosto 19): KUSADASI - PERGAMO - ASSOS
En la mañana traslado a Pérgamo -antiguo Pergamon (Rev 2:12-17) en 
autocar. Antipas, el mártir de los comienzos del cristianismo fue tor-
turado hasta la muerte aquí. Pérgamo era el lugar de emplazamiento 
de muchos templos dedicados a los dioses paganos. Sin embargo, ya 
en el siglo II, este lugar representó un fuerte baluarte del cristianismo, 
como lo confirma el monumental tamaño de la basílica 3 de San Juan. 
No se tiene prueba de que San Pablo visitara Pérgamo, pero es claro 
que estuvo en la zona, ya que se encontraba camino a Macedonia. 
Pérgamo era la capital del reino Helénico de Pérgamo. La biblioteca de 
Pérgamo era la segunda más rica del mundo antiguo después de la de 
Alejandría en Egipto. Pérgamo también es el lugar donde se inventó el 
pergamino. Aquí se visitarán la Basílica de San Juan (la Iglesia Roja), 
el templo de Zeus y el emperador Trajano, el teatro Helénico y el lugar 
de la biblioteca. Un corto traslado en autocar al lugar del hospital lla-
mado Asklepion de Pérgamo. Asklepion era uno de los tres hospitales 
más famosos del mundo antiguo. Almuerzo y continuación a Assos, 
donde Aristóteles llevó a cabo sus enseñanzas por una temporada. 
En su tercer viaje misionero, San Pablo realizó el recorrido por tierra 
desde Alejandría Troas a Assos (Acts 20:13-14) y regreso a la ciudad 
de Canakkale.

Capadocia, lugar de iglesias rupestres

DÍA 13 (agosto 20): ASSOS - TROYA - ESTAMBUL
En la mañana traslado a Troya, el legendario escenario de la Ilíada 
de Homero. Una visita detallada a 9 yacimientos de la ciudad en la 
colina de Hisarlık y la réplica del famoso caballo de Troya. Llegada 
a Çanakkale para cruzar el estrecho de los Dardanelos con el ferry 
y continuación a Estambul. Almuerzo.

DÍA 14 (agosto 21): ESTAMBUL
Traslado en autocar por la orilla del Cuerno de Oro y siguiendo 
parte de las murallas de Teodosio. Llegada al Museo de San Sal-
vador en Cora, obra maestra del arte bizantino con sus mosaicos 
y frescos muy bien conservados. Luego visita la mezquita de Su-
leimán el Magnífico, una de las obras maestras de la arquitectura 
mundial, construida por el gran arquitecto Sinan. Almuerzo y tarde 
libre. Luego del traslado al hotel.

DÍA 15 (agosto 22): ESTAMBUL - MEDELLÍN
Desayuno en el hotel (si el tiempo lo permite) y a la hora prevista 
traslado al aeropuerto para tomar el vuelo de regreso a Colombia.

Fin de nuestros servicios



INCLUYE:
• Tiquetes aéreos con impuestos.
• Traslados Aeropuerto- Hotel –Aeropuerto.
• Alojamiento 13 noches en hoteles categoría turista superior o primera. 
• Desayunos, almuerzos y cenas diarias, una vez llegamos al destino (sin bebidas)
• Todas las visitas mencionadas en el programa.
• Tarjeta de asistencia médica.
• Acompañamiento espiritual del Sacerdote Mariusz Maka, 

celebrante de la Eucaristía de Tele VID.
• Guías en destino de habla hispana.
 
NO INCLUYE:
• Alimentación en Aeropuertos y conexiones aéreas.
• Refrescos y bebidas.
• Propinas a Guías y conductor, en Turquía son de carácter 

OBLIGATORIO (60 dólares por todo el recorrido por persona)
• Propinas a maleteros (1 dólar aproximadamente por servicio prestado).
• Cualquier servicio no mencionado en el programa.

CLÁUSULA DE RESPONSABILIDAD
GENTE MAYORISTA DE TURISMO S.A.S. con Registro Nacional de Turismo No. 32267 se 
hace responsable ante los usuarios por la total prestación de los servicios descritos en la 
cláusula de responsabilidad.
ART. 4 DECRETO 2438 DE 2010 COMPILADO ART. 2.2.4.3.2.4. DECRETO 
1074 DE 2015
1. Responsabilidad del organizador del plan o paquete turístico ante los usuarios por la pres-
tación y calidad de los servicios descritos de conformidad con los términos y condiciones es-
tablecidos en el programa, indicando claramente la responsabilidad en el caso del transporte, 
de acuerdo con lo previsto en el artículo 3o del presente decreto.
2. Los términos y las condiciones en que se efectuará el reintegro de los servicios turísticos 
no utilizados y que puedan ser objeto de devolución, cuando el viaje o la participación del 
usuario en el mismo se cancele con anterioridad a su inicio o cuando una vez iniciado el viaje 
deba interrumpirse, por razones tales como, caso fortuito o fuerza mayor, enfermedad del 
viajero, negación de visados o permisos de ingreso, decisión del país de destino de impedir el 
ingreso del viajero, retiro del viajero por conductas que atenten contra la realización del viaje, 
problemas legales y otras causas no atribuibles a las agencias de viajes. Para este efecto, se 
tendrán en cuenta las deducciones o penalidades previamente establecidas que los provee-
dores efectúen, cuando los servicios no son utilizados. El derecho al pasaje aéreo de regreso 
estará sujeto a las regulaciones de la aerolínea y la tarifa adquirida.
3. Salvo manifestación expresa en contrario en las condiciones del plan turístico, el organi-
zador, sus operadores y agentes no asumen responsabilidad por eventos tales como acci-
dentes, huelgas, asonadas, terremotos, fenómenos climáticos o naturales, condiciones de 
seguridad, factores políticos, negación de ingreso, asuntos de salubridad y cualquier otro 
caso de fuerza mayor que pudiere ocurrir durante el viaje y sólo se comprometerán prestar los 
servicios y hacer las devoluciones de qué trata este decreto, según el caso.
4. Gente Mayorista de Turismo se reserva el derecho de hacer cambios en el itinerario, fechas 
de viaje, hoteles de similar o superior categoría, transporte y demás cambios que sean nece-
sarios para garantizar el éxito del viaje.
5. Es obligación por parte de la agencia de viajes informar al viajero sobre la documentación 
requerida para facilitar su desplazamiento en los destinos nacionales e internacionales, sien-
do obligación del usuario el cumplimiento de los requisitos informados.
6. Cuantía del anticipo y plazo para el pago de esta suma por parte del usuario, con el ob-
jeto de asegurar su participación en el viaje. Este valor será abonado al costo total del plan 
turístico. Las reservaciones y boletas para la participación en cruceros, eventos deportivos 
y culturales, congresos, ferias, exposiciones y similares se sujetarán a las condiciones que 
señalen las empresas organizadoras de tales eventos, las cuales deben ser claramente in-
formadas al usuario. 
PARÁGRAFO. Las devoluciones del dinero a los usuarios en los casos previstos en los artí-
culos 63, 64 y 65 de la ley 300 de 1996 y en el presente artículo, deberán efectuarse a más 
tardar en los treinta (30) días calendario siguientes a la fecha en que se efectuó la reclama-
ción ante la agencia o a la fecha la ejecutoria de la decisión proferida por el Ministerio de 
Comercio, Industria y Turismo en la que imponga dicha obligación al prestador.
En el evento previsto en el artículo 65 de la ley 300 de 1996, la devolución establecida en 
este parágrafo, procederá cuando el usuario haya pagado total o parcialmente al prestador 
de servicios turísticos los servicios contratados.

CLÁUSULA GASTOS DE CANCELACIÓN
• Depósito: una vez recibido el depósito inicial de $4.000.000 por persona para reservación 

del cupo, mínimo 60 días antes de la fecha de viaje Gente Mayorista de Turismo deberá 
recibir un pago que cubra mínimo el 80% del valor total del viaje.

• Pago total: 25 días previos a la salida del viaje, Gente Mayorista de Turismo deberá haber 
recibido el 100% del valor total del paquete. De lo contrario Gente Mayorista de Turismo 
entenderá por DESISTIDO el viaje por parte del cliente y sin lugar a reembolso de los 
anticipos dados. 

• LA LIQUIDACIÓN FINAL DEL VALOR DE LA PEREGRINACIÓN SE REALIZARÁ DE 
ACUERDO CON LA TRM DEL DÍA EN QUE SE EFECTÚE EL PAGO FINAL (35 días 
antes de la fecha de salida), NO DEL DÍA EN QUE REALICE EL DEPOSITO.

• Las tarifas aéreas, hoteleras y demás servicios del portafolio ofrecido por Gente Mayorista 
de Turismo S.A.S pueden tener variación en cualquier momento ante posibles ajustes 
en impuestos y tasas por decisión de los operadores o aerolíneas involucrados en los 
servicios ofrecidos.

• En caso de pérdida del pasaporte de uno de los pasajeros que impida abordar vuelos, 
cruceros o cualquier medio de transporte, no será responsabilidad de Gente Mayorista de 
Turismo y no habrá posibilidad de reembolso alguno; los sobrecostos que se deriven serán 
a cargo del pasajero.

• Al tratarse de una negociación de grupo, los tiquetes deben ser expedidos según 
condiciones de la aerolínea. En caso de cancelación de viaje por parte del pasajero, el 
tiquete no es reembolsable, aplican condiciones y penalidades de la aerolínea.

• EL PLAN ES NO REEMBOLSABLE, NO ENDOSABLE Y NO REVISABLE.
• EL INGRESO A CADA PAÍS SERÁ RESPONSABILIDAD DE LAS AUTORIDADES 

MIGRATORIAS DEL MISMO, GENTE MAYORISTA DE TURISMO NO SE HARÁ 
RESPONSABLE NI HABRÁ LUGAR A REEMBOLSO DE SERVICIOS NO 
DISFRUTADOS.

CONDICIONES GENERALES 
• Para la reservación de cupos se requiere un depósito de $4.000.000 por persona, que se 

descontaran del pago total.
• La liquidación final del valor de la peregrinación se realizará de acuerdo con la TRM del día 

en que se efectúe el pago final (35 días antes de la fecha de salida), no del día en que realice 
el depósito.

• Requisito indispensable pasaporte vigente y actualizado.
• Personas con alguna discapacidad de movilidad (bastón, silla de ruedas, etc.) debe viajar con 

un familiar acompañante.
• Pasajeros de 80 años o más deben viajar con familiar acompañante.
• El pago total del programa se realizará 35 días antes de la fecha del viaje.
• Las salidas son garantizadas con un mínimo de 25 pasajeros por fecha, de lo contrario se 

ofrecerá como alternativa un circuito regular con similares características.
• Los traslados de entrada y salida (aeropuerto-hotel-aeropuerto) se harán exclusivamente en 

grupo según el itinerario del programa.
• Si el pasajero no se presenta en el aeropuerto a la hora indicada, no cumple con los requisitos 

exigidos por la aerolínea o decide no tomar alguno de los trayectos aéreos incluidos dentro 
del programa, el tiquete será cancelado automáticamente por la aerolínea; lo que obliga al 
pasajero a asumir el costo de un nuevo tiquete de ida o regreso, ya que no es responsabilidad 
de la agencia de viajes.

• El itinerario y los hoteles pueden variar por situaciones ajenas a nuestra voluntad, tales como 
ferias, fiestas nacionales, eventos especiales, huelgas o algún factor natural. Los hoteles 
pueden cambiar de acuerdo a disponibilidad, por similares y de la misma categoría. 

• Las habitaciones en el destino estarán disponibles a partir de las 3:00 de la tarde hora local, 
independientemente de la hora de llegada del vuelo y el check-out se realizará sobre las 12 del 
mediodía. Esto según políticas de los hoteles.

• Gente Mayorista de Turismo no se hace responsable por los cambios operacionales que 
puedan tener las aerolíneas.

• Cualquier visita y/o servicio no tomado del programa (por itinerario de vuelos o decisión propia 
del pasajero), no será reembolsado.

• Si por fuerza mayor el pasajero necesitara usar la tarjeta médica en destino, deberá regirse por 
las condiciones impuestas por ésta; y en caso de hospitalización, contar con un acompañante.

• Los pasajeros son los únicos responsables de portar y velar por sus documentos de viaje. Los 
gastos que se generen como consecuencia de su pérdida u olvido correrán como gastos extra 
del cliente y deberán ser asumidos por el mismo, así como los servicios no tomados. Ni el 
operador, ni Gente Mayorista de Turismo serán responsables.

• Los tours opcionales en cada destino son manejo directamente del guía local y es decisión de 
cada pasajero si los toma. Gente Mayorista no se hace responsable de dicha compra.

• Es indispensable el pago de propinas a guía local y conductor en cada destino.
• Los pasajeros aceptan las condiciones aquí estipuladas desde el momento de hacer 

su reserva y son conscientes del pago obligatorio de propinas por concepto de los 
servicios prestados en cada destino antes de finalizar el viaje.

CÓMO FUNCIONA LA TARJETA DE ASISTENCIA MÉDICA 
• El seguro de viaje que tenemos incluido dentro del viaje NO cubre enfermedades preexistentes. 

Únicamente enfermedades o accidentes que se presenten durante el viaje. 
• Es indispensable que durante todos los recorridos cada persona porte el voucher de la 

asistencia médica 
• En caso de ser una urgencia el pasajero debe trasladarse al centro de salud que indique LA 

ASISTENCIA
• Los gastos como transporte hacia un centro de salud deben ser cubiertos directamente por el 

pasajero, pues el seguro no lo Incluye.
• En caso de que le receten medicamentos, debe comprarlos directamente el viajero. Debe de 

guardar las facturas, para que cuando llegue a Medellín, las presente con la fotocopia de la 
cédula para que le realicen la devolución del dinero.  La devolución se realizará días después 
de la solicitud.

• En el caso de una hospitalización el pasajero es consciente de que debe permanecer en 
el hospital solo o con la persona familiar o amigo que viajo. Ya que los acompañantes 
del canal y de la agencia deben continuar con su misión de acompañar la peregrinación. 
Aunque la persona se encuentre sola o con el familiar o amigo, el canal y la agencia 
estarán pendientes del caso y en contacto con la asistencia médica para que cumplan 
con el seguro que se adquirió. 

• Los gastos que se presenten durante un evento como hospitalización solo serán 
cubiertos por la asistencia siempre y cuando la misma lo autorice.

• El cubrimiento de la asistencia para este viaje es de 50.000 dólares o 30.000 euros. 
En caso de que el evento (hospitalización, cirugías entre otros), supere este monto, el 
pasajero debe asumir esta diferencia y se exonera de responsabilidad a Tele VID y a 
Gente Mayorista de Turismo S.A.S.

• En caso de pérdida de equipaje se debe informar a la asistencia médica si la tienen y a las 
autoridades respectivas incluyendo la respectiva aerolínea antes de abandonar la sala de 
entrega de equipaje.

• Si el pasajero tiene medicina prepagada o servicio médico con su tarjeta de crédito, puede 
validar con dichas entidades el manejo referente a cubrimientos y procedimientos de 
activación. Es importante tener en cuenta de que, si el pasajero desea activar este seguro, 
los acompañantes de Tele VID y de la agencia no se hacen responsables de dicho manejo.

TURISMO RESPONSABLE
Rechazamos el turismo sexual, pornografía, explotación y todas las formas de abuso 
sexual a menores de edad, según Ley 679 de 2001. Promovemos políticas contra el tráfico 
del patrimonio cultural según Ley 397 de 1997. Contra el tráfico de especies, flora y fauna 
silvestre del Código Penal, según Ley 1453, artículo 328, modificado por la Ley 1453 de 
2011. Rechazamos actos de racismo o discriminación según Ley 1482 de 2011. Ejercemos la 
protección de datos personales según Ley 1581 de 2012.


