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Salida desde og6t6 y Cali
ACOMODACION DBL/TPL

INCLUYE: MADRID - ZARAGOZA - BARCELONA - COSTA AZUL - PISA - ROMA - FLORENCIA - VENECIA - LUCERNA
- ZURICH - BASILEA - PARIS - BLOIS - VALLE DEL LOIRA - BURDEOS
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Para mas informacion, te invitamos a consultar con tu agencia de viagjes.
Aplican términos y condiciones.



Déjate sorprender en cada destino,
recorriendo ciudades llenas de historia,
cultura y paisajes inolvidables en un
viaje que despertara todos tus sentidos

Dia 01. América - Madrid 2 de octubre de 2026
Salida en vuelo intercontinental hacia Madrid. Noche a bordo.

Dia 02. Madrid 3 de octubre de 2026
Llegada al aeropuerto internacional de Madrid-Barajas. Asistencia y traslado al
hotel. Alojamiento y resto del dia libre.

Dia 03. Madrid - Zaragoza - Barcelona 4 de octubre de 2026 ]
Desayuno. Salida hacia Zaragoza. Breve parada para conocer la Catedral-Basilica
de Nuestra Sefiora del Pilar, Patrona de la Hispanidad. Posteriormente
continuacién a Barcelona. Breve recorrido panoramico de la ciudad a través
de sus famosas Avenidas, para admirar el contraste entre la parte medieval y el
modernismo cataldn, _conociendo sus edificios mas representativos,
Casas Batll6, Amatller, Morera, Mila, Sagrada Familia... Alojamiento.

Dia 04. Barcelona - Costa Azul 5 de octubre de 2026

Desayuno. Salida para cruzar la frontera francesa y, bordeando la costa y
atravesando la region de la Provenza, |llegaremos a la Costa Azul, uno de los
centros turisticos mas importantes de Europa. Alojamiento en su capital, Niza, o
en sus proximidades.  Posibilidad de participar en una excursién opcional para
conocer el Principado de Ménaco, visitando la parte histérica, asi como la colina
de Montecarlo, donde se encuentra su famoso casino.

Dia 05. Costa Azul - Pisa - Roma 6 de octubre de 2026 o
Desayuno. Salida por la incomparable autopista de las flores, hacia Pisa para
conocer la Plaza de los Milagros, donde podremos contemplar el conjunto
monumental compuesto por la Catedral, Baptisterio y el Campanile, la
famosa Torre Inclinada. Continuacién hacia Roma. Alojamiento.

Dia 06. Roma 7 de octubre de 2026 o o
Alojamiento y desayuno. A primera hora de la mafiana, iniciaremos nuestra visita
panoramica de la Roma Imperial, recorriendo los Foros Imperiales, el Coliseo,
el Arco de Constantino, las Termas de Caracalla y el Circo Maximo, entre otros.
Al finalizar la visita, asistiremos a la AUDIENCIA PAPAL (si el Santo Padre se
encuentra en el  Vaticano). El resto de la mafiana estara disponible para visitar
opcionalmente los famosos Museos Vaticanos y la Capilla Sixtina, con los
impresionantes frescos de Miguel Angel, utilizando nuestras reservas exclusivas,
que le evitaran largas es?eras en el ingreso. Por la tarde, podra realizar una visita
opcional para conocer la Roma Barroca, con sus famosas fuentes, plazas y
palacios papales, desde los cuales se gobernaron los Estados Pontificios.

Dia 07. Roma 8 de octubre de 2026 o

Alojamiento y desayuno. Dia libre para actividades personales, en el que
recomendamos efectuar, opcionalmente, algunas excursiones: visita al interior
del Coliseo con paseo por el Foro Romano, o la excursién a Napoles, con breve
recorrido panordmico. Capri, mitica isla que cautivé a los Emperadores Romanos
por sus bellezas naturales (de Abril a Octubre) o Pompeya, antigua ciuda
romana sepultada por las cenizas del volcan Vesubio en el afio 79, para conocer
los mejores restos arqueolégicos (de Noviembre a Marzo).

Dia 08. Roma - Florencia 9 de octubre de 2026 o )
Desayuno. Salida hacia la Toscana y llegar a su capital, Florencia. Visita a pie de
esta ciudad, rebosante de Arte, Historia y Cultura, por donde pasaron grandes
artistas como Miguel Angel o Dante Alighieri. Conoceremos sus importantes
joyas arquitectonicas: la Catedral de Santa Maria dei Fiori, con su bello Campanile
g.el Baptisterio con las famosas puertas del Paraiso de Ghiberti, la Plaza de la
ignoria, Ponte Vecchio.
Alojamiento.

Dia 09. Florencia - Venecia 10 de octubre de 2026
Desayuno. Salida hacia la bella ciudad de Venecia. Llegaremos al Tronchetto
para embarcar hacia la Plaza de San Marcos, donde comenzaremos nuestra
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visita panoramica a pie, de esta singular ciudad construida sobre 118 islas con
romanticos puentes y canales, admirando la magnifica fachada de la Basilica de
San Marcos, su Campanario, Palacio Ducal, el famoso Puente de los Suspiros...
TiemIDO libre. Posibilidad de realizar un paseo opcional en Gdéndola por los
canales y una exclusiva navegacion por la Laguna Veneciana. Alojamiento.

Dia 10. Venecia - Lucerna - Zirich 11 de octubre de 2026 )
Desayuno. Salida para cruzar la frontera con Suiza y llegar a Lucerna, ciudad
medieval situada a orillas del Lago de los Cuatro Cantones, famosa por su
bello ~ puente de madera, uno de los més antiguos de Europa. Tiempo
libre. Opcionalmente podré realizar una excursion al Monte Titlis, subiendo en
un teleférico giratorio de 360 grados, hasta |a estacién superior a 3.020
mts., con impresionantes vistas panorami  cas de los picos de los Alpes, las
escarpadas paredes de roca y un glaciar con grietas heladas. Continuacion a
Zirich, importante centro financiero de Suiza. Alojamiento.

Dia 11. Zurich - Basilea - Paris 12 de octubre de 2026 i L
Desayuno. Salida hacia la ciudad cultural de Basilea, situada a orilla del rio Rhin.
Breve tiempo libre. Una vez cruzada la frontera con Francia seguiremos nuestro
viaje hacia Paris. Alojamiento. Esta primera noche se podrd realizar una visita
opcional de Paris lluminado para familiarizarse con la bella capital francesa y un
evocador crucero por el rio Sena.

Dia 12. Paris 13 de octubre de 2026 i

Alojamiento y desayuno, Por la mafiana visita panordmica de la Ciudad Luz para
conocer sus lugares mas emblematicos como la Place de la Concorde, Arco
del Triunfo, Campos Eliseos, Isla de la Ciudad con la imponente Iglesia de
Notre Dame, Palacio Nacional de los Invélidos donde se encuentra la tumba de
Napoledn, con breve parada en los Campos de Marte para fotografiar la Torre
Eiffel. Porlatarde recomendamos realizar una excursion opcional al magnifico
Palacio de Versalles, declarado Patrimonio de la Humanidad, para conocer su
imponente arquitectura y sus bellos jardines.

Dia 13. Paris 14 de octubre de 2026 .

Alojamiento y desayuno. Dia libre para actividades personales. Por la mafana,
recomendamos realizar alguna excursion opcional, como la visita al barrio de
Montmartre o al Barrio Latino. También puede optar por una excursién de dia
completo a la ciudad de Brujas, en Bélgica, donde podra disfrutar del encanto de
esta romdntica ciudad. (En caso de no poder realizar las excursiones opcionales
mencionadas, se ofrecerdn alternativas durante el transcurso del tour.)

Dia 14. Paris - Blois - Valle del Loira - Burdeos 15 de octubre de 2026

Desayuno. Salida hacia el fértil Valle del Loira, con parada en Blois, ciudad
emblematica gor su bello castillo, con la fachada renacentista mas representativa
del Valle. ontinuacion via Tours y Poitiers hasta llegar a Burdeos, capital de
Aquitania y Patrimonio de la Humanidad, importante region vinicola. Alojamiento.

Dia 15. Burdeos - Madrid 16 de octubre de 2026 i

Desayuno. Salida hacia la frontera espafiola y adentrandonos en el norte de

/I-ilsp,ana., V|ta San Sebastian y Burgos, llegaremos a la capital de Espafia, Madrid.
ojamiento.

Dia 16. Madrid 17 de octubre de 2026

Alojamiento y desayuno. Por la mafiana, visita panordmica de la ciudad con
amplio recorrido a través de sus mdas importantes avenidas, plazas y edificios.
Resto del dia libre para compras o actividades personales. Recomendamos una
excursion opcional a la monumental ciudad de Toledo.

Dia 17. Madrid - América 18 de octubre de 2026

Desayuno, a la hora indicada traslado al aeropuerto internacional de

Madrid-Barajas para tomar su vuelo de regreso.

- FIN DE NUESTROS SERVICIOS-
PRECIOS POR PERSONA
Fechas de salida Sencilla Doble / Triple Nifo4a7 Nino0a3
Afios Afios
02 Octubre de 4.220 USD 3.090 USD 2.690 USD 1.690 USD
2026
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PRECIO INCLUYE
e Tiquete aéreo Internacional en vuelos directos desde Cali a Madrid con
Avianca, incluye equipaje de bodega de 23 kilos y articulo personal.
Impuestos de tiquete.
Alojamiento en hoteles de categoria Turista Superior.
Desayuno diario.
Guia acompafiante durante todo el recorrido.
Seguro turistico basico.
Transporte en autocar turistico.
Visita con guia local en los lugares indicados.
Tarjeta de asistencia médica.
Fee Bancario.

PRECIO NO INCLUYE
e Vuelos internos en los destinos.
Excursiones opcionales.
Bebidas durante las comidas.
Gastos personales.
Equipaje extra o adicional.
Alimentacion no especificada.
Equipaje de bodega adicional.
Traslados no especificados.
Visados.
Exceso de equipaje, llamadas telefénicas y cualquier gasto de indole
personal.
Todo servicio no mencionado en el apartado “Incluye”.

CONDICIONES GENERALES

CONDICIONES DE RESERVA Y PAGOS

1. Para realizar la reserva es necesario contar con la copia de los pasaportes

vigentes; en caso de no tenerlo, es necesario la copia de la cédula como provisional,

mientras se envia el pasaporte vigente.

2. El primer depdsito inicial serd equivalente a $ 2.000.000 COP por persona

(Suramérica) $3.000.000 COP por pasajero (Europa y Medio Oriente) y $ 5.000.000

COP por pasajero (Asiay Afrlcag el cual deberd efectuarse dentro de los tres (3) dias

calendario siguientes a la solicitud de la reserva. Este valor corresponde al derecho

de separacién del cupo y, en consecuencia, tendra cardcter no reembolsable.

3. 97 dias antes de la fecha del viaje debe estar pago el 50% del valor total del plan.

4|. 46 dias antes de la fecha del viaje debe estar pago el 100% del valor total del

plan.

g. II_os pagos con tarjeta de crédito a través de link de pago tendran un incremento
el 4%.

6. Los depdsitos en pesos colombianos (COP) se liquidaran a la TRM del dia en

que se realice el pago.

POLITICAS DE CANCELACION

1. En caso de cancelacion por parte del cliente a los (96) dias de antelacién a la
fecha de inicio del viaje, no se generaran gastos de cancelacion, salvo el depésito
inicial, el cual no es reembolsable.

2. Para cancelaciones realizadas entre (95) y (46) dias antes de la salida, se
aplicard una penalidad equivalente al cincuenta por ciento (50%) del valor total
del programa.

3. Para cancelaciones efectuadas entre (45) dias y (1) dia antes de la salida, asi
como en casos de no presentacion, se aplicara una penalidad del cien por ciento
(100%) del valor total del programa, sin lugar a reembolso.

CONDICIONES OPERATIVAS DE LOS SERVICIOS

1. La ciudad de salida y llegada sera la indicada en el itinerario confirmado. Los
vuelos domésticos no estaran incluidos, salvo que se indique expresamente en el
programa.

2. Los itinerarios, asi como el orden de las excursiones y servicios, podran ser
ajustados por razones operativas, disponibilidad, condiciones climéticas, eventos
locales, huelgas, ferias, festividades o cualquier circunstancia de caso fortuito o
fuerza mayor, sin que ello implique la cancelacion de los servicios contratados.

3. El operador no asume responsabilidad por modificaciones operativas (cambios
de horarios, ruta, fecha) que pueda presentar la aerolinea por conexiones, retrasos
o pérdidas de vuelo, clima, entre otros; siendo estos de exclusiva responsabilidad
de la aerolinea.

4. Los hoteles previstos podran ser sustituidos por otros de igual o superior
categoria, de acuerdo con la disponibilidad al momento de la operacion.

5. Las habitaciones dobles matrimoniales y twin quedan sujetas a disponibilidad y
confirmacion del hotel.

6. Las habitaciones triples son bajo solicitud. Generalmente, adicional a la cama
doble se otorgara una supletoria que podra ser un catre o sofa cama.

7. El horario de registro en los hoteles (check-in) serd a partir de las 15:00 horas y
el de salida (check-out) hasta las 12:00 horas.

8. En caso de no presentacion o no uso de los servicios por decision del pasajero
establecidos por excursiones, itinerarios aéreos, causas personales o cualquier
circunstancia no atribuible al operador, no seran objeto de reembolso.

9. El operador no sera responsable por afectaciones en excursiones o servicios
derivados de situaciones de fuerza mayor o ajenas a la operacion en destino.

10. Las tarifas publicadas estan sujetas a variaciones derivadas de fluctuaciones
en tasas de cambio, incrementos en el valor del combustible, ajustes en tasas
aeroportuarias (YQ/YR), impuestos gubernamentales o cualquier otro concepto
aplicable en los destinos. En caso de presentarse, estas seran informadas oportu-
namente al cliente, quien debera asumir los valores correspondientes.

11. Con el fin de garantizar la calidad y respaldo de los servicios, se recomienda
adquirir las excursiones y servicios opcionales directamente con el operador. En
caso que el pasajero adquiera servicios por fuera del programa, el operador no
asumira responsabilidad alguna por la prestacion de los mismos, ni por eventual
pérdida de coberturas, asistencias o beneficios asociados.

12. Los voucher de servicios se enviaran de manera digital entre 8 a 10 dias
antes de la fecha de inicio del viaje.

EQUIPAJE

1. En circuitos terrestres se permitird una maleta en bodega de hasta veintitrés
(23) kilolgramos, un equipaje de mano de hasta ocho (8) kilogramos y un articulo
personal.

2. En vuelos internos o trayectos aéreos entre paises cercanos, la franquicia
de equipaje estd entre quince (15) y veinte (20) kilogramos, mas el equipaje de
mano.

3. En vuelos nacionales, el equipaje estara sujeto a las politicas de la aerolinea
operadora.

4. Cualquier exceso de equipaje podrd generar costos adicionales que seran
asumidos por el pasajero.

PROPINAS

1. Las propinas no se encuentran incluidas dentro del valor del programa, salvo
que se indique expresamente.

2. Las propinas para guias y conductores son de caracter obligatorio y su valor
podra variar dependiendo del destino, siendo asumidas directamente por el
pasajero y previamente notificadas por el operador.

RESPONSABILIDAD DEL PASAJERO

1.El pasajero serd el Unico responsable de contar, verificar y portar la
documentacion requerida para su viaje, de acuerdo con su nacionalidad y las
disposiciones vigentes. Esta obligacion aplica para el destino final, paises de
conexion o transito, y para la salida del pais de origen o nacionalidad, incluyendo,
sin limitarse a, pasaporte valido, visas, certificados de vacunacion y demas
requisitos exigidos.

2.El pasajero serd responsable de verificar y portar la documentacion exigida en
caso de viajar con menores de edad a su cargo.

3.Cualquier gasto, perjuicio o servicio no utilizado derivado del incumplimiento
de dichos requisitos sera asumido exclusivamente por el pasajero, exonerando
de toda responsabilidad al operador.

TURISMO RESPONSABLE
Para efectos de lo establecido en el articulo 17 de la Ley 679 de 2001 sobre
prevencion de prostitucion, pornografia y abuso sexual de menores de
edad, la Compaiiia no realiza contacto directo con menores, estableciendo
politicas en la seleccion de nuestros proveedores y contratacion del
personal. Advierte al turista que la explotacién y el abuso sexual de
menores son sancionados penal y administrativamente conforme a la Ley
679 de 2001.

o Respetamos la biodiversidad segtn Ley 17 de 1981, que previene y castiga
todo acto que atente contra la vida de los animales. Promovemos la
proteccion de la fauna silvestre y la Ley 1333 de 2009 para evitar poner en
peligro el medio ambiente.

e Invitamos a valorar las costumbres, tradiciones y apoyar la economia local,
respetar las dreas silvestres, patrimoniales, arqueoldgicas de conformidad
con lo previsto en la Ley 1185 de 2008.

e  Reafirmamos nuestro compromiso con la proteccion del medio ambiente
y el desarrollo sostenible, en linea con lo establecido en los articulos 79
y 80 de la Constitucion Nacional, asi como con las Leyes 99 de 1993 y
1549 de 2012. Bajo este marco, la empresa orienta su gestion hacia un
equilibrio entre el crecimiento econémico, el bienestar social y la mejora de
la calidad de vida, asegurando el uso responsable de los recursos naturales
renovables y evitando su agotamiento o el deterioro del entorno, en respeto
al derecho de las futuras generaciones.

e Con el fin de prevenir riesgos de lavado de activos y financiacion del
terrorismo, el operador implementara mecanismos de debida diligencia
para el adecuado conocimiento del cliente. Las agencias que comercialicen
sus productos deberan aplicar estos controles, incluyendo la verificacion
en listas como OFAC y ONU. Si se identifica algun riesgo, la agencia debera
realizar el analisis correspondiente y abstenerse de efectuar la venta. El
operador podra solicitar soportes de dicho andlisis para su sistema de
gestion de riesgos LA/FT.



