iEUROPA SENSACIONAL 2027!
18 Dias

ITINERARIO

Dia 1: Salida de Bogota.

Dia 2: Madrid.

Dia 3: Madrid.

Dia 4: Madrid — San Sebastian — Burdeos.

Dia 5: Burdeos- Blois-Paris.

Dia 6: Paris.

Dia 7: Paris.

Dia 8: Paris-Luxemburgo- Valle del Rhin — Frankfurt.

Dia 9: Frankfurt — Heidelberg-Selva Negra (Friburgo)- Zurich.
Dia 10: Zuarich — Lucerna-Venecia.

Dia 11: Venecia- Padova-Florencia.

Dia 12: Florencia — Asis -Roma.

Dia 13: Roma.

Dia 14: Roma (Audiencia Papal, siempre y cuando el Papa se encuentre en Roma)
Dia 15: Roma - Pisa- Costa Azul

Dia 16: Costa Azul — Nimes — Barcelona.

Dia 17: Barcelona

Dia 18: Regreso a Bogota

Dia 1: Salida de Bogota

e I|nicio del vuelo.
e Alimentacion abordo con la aerolinea.

Dia 2: Madrid.

Llegada al aeropuerto.

Traslado al hotel con asistente de habla hispana.
Llegada al hotel.

Alojamiento.



Dia 3: Madrid. (Desayuno)

Desayuno en el hotel.

En la mafiana visita panoramica de la ciudad con guia local, recorriendo la Plaza de Espafia, Fuente
de Cibeles, Plaza de Oriente, Puerta de Alcala, Ciudad Universitaria, etc. En la tarde tiempo libre para
actividades personales.

Alojamiento.

Dia 4 Madrid — San Sebastian — Burdeos. (Desayuno)

Desayuno en el hotel.

Viaje hacia el norte de Espafia, pasando por las regiones de Castillay Leon, y Pais Vasco, para llegar
a San Sebastian, una de las ciudades mas bonitas de Espafia. Tiempo para pasear por su casco
antiguo. Nos dirigiremos hacia la frontera francesa, continuaremos el viaje por la regién vinicola de
Francia hasta llegar a Burdeos, capital de los Duques de Aquitania.

Alojamiento.

Dia 5: Burdeos- Blois-Paris. (Desayuno)

Desayuno en el hotel.

Viaje desde la capital vinicola del pais galo hacia el Valle del Loira, la region que alberga los castillos
mas importantes de Francia. Parada en Blois, considerada una de las mas atractivas poblaciones del
Valle, gracias a su bellisimo Castillo. Continuacién hacia Paris.

Alojamiento.

Dia 6 - Paris.. (Desayuno)

Desayuno en el hotel.

En la mafana, visita panoramica de la ciudad, recorriendo los Campos Eliseos, Arco del Triunfo, la
Opera, Torre Eiffel, Barrio Latino, Jardines de Luxemburgo, Los Invalidos, etc. Breve tiempo para
visitar la Medalla Milagrosa. Tarde libre. Nuestro guia ofrecera la posibilidad de asistir al famoso
espectaculo del Lido

Alojamiento.

Dia 7 — Paris. (Desayuno)

Desayuno en el hotel.
Dia Libre.

Opcional 1

Visita al famoso Palacio de Versalles y sus bellos jardines.
Alojamiento.



Dia 8 — Paris-Luxemburgo- Valle del Rhin — Frankfurt.. (Desayuno)

Desayuno en el hotel.

Salida a través de la region de Champagne para llegar a Luxemburgo, importante sede de la Unién
Europea. El Gran Ducado de Luxemburgo, uno de los estados mas pequefios de Europa, cuya capital
se encuentra ubicada sobre un pefidn, rodeada de grandes bastiones y profundos valles. Tiempo libre
y salida hacia Alemania. A través de Coblenza se continuara el recorrido por el Valle del Rhin, donde
se pueden apreciar los bellos paisajes con imponentes castillos germanos, asi como la simbdlica
Roca de Loreley. Llegada a Frankfurt, capital financiera del pais.

Alojamiento.

Dia 9 Frankfurt — Heidelberg-Selva Negra (Friburgo)- Zarich.— (Desayuno)

Desayuno en el hotel.
Salida hacia Heidelberg, cuna de pensadores y de una de las universidades mas antiguas de Europa,

ciudad a orillas del Rio Neckar donde dispondremos de tiempo para poder disfrutar del ambiente, su
casco antiguo y la ciudad universitaria. Viaje hacia Friburgo, ciudad capital de la Selva Negra. Tiempo
libre con posibilidad de realizar la visita guiada. Continuaremos atravesando toda la region con sus
tipicos pueblos hasta llegar a Zurich. Tiempo libre para conocer el centro de la ciudad.

Alojamiento.

Dia 10 zZurich — Lucerna-Venecia.— (Desayuno)

Desayuno en el hotel.

Salida hacia Lucerna, ciudad situada a orillas del lago de los Cuatro Cantones y que ha conservado
en sus edificaciones, plazas y callejuelas el encanto medieval. Opcionalmente, es posible realizar una
excursion al monte Titlis: alli subiremos en teleférico hasta lo alto de las montafias nevadas de los
Alpes Suizos, apreciando los hermosos paisajes y se podréa disfrutar de la nieve, experiencia Unica y
de las diferentes atracciones que alli se encuentran. A la hora indicada viaje hacia Venecia. Una de
las ciudades mas bellas del mundo.

Alojamiento.

Dia 11 Venecia- Padova-Florencia.— (Desayuno)

Desayuno en el hotel.
Mafiana dedicada a la visita de Venecia, ciudad de las 118 islas. Traslado en vaporetto hacia la Plaza

de San Marcos con visita a pie recorriendo la Plaza de San Marcos, Palacio Ducal, Puente de los
Suspiros, etc. Tiempo libre para recorrer, por cuenta propia, las laberinticas calles y canales, y admirar
los contrastes entre los bellos Palacios situados en el Gran Canal y las pequefias
iglesias.Opcionalmente, sugerimos completar el tiempo con un paseo en géndola. A la hora indicada
salida hacia Padova, ciudad conocida por el Santo, tiempo en su catedral. Continuacion hacia
Florencia.

Alojamiento.



Dia 12 Florencia — Asis -Roma.— (Desayuno)

Desayuno en el hotel.
Panoramica de la ciudad, cuna del renacimiento y de la lengua italiana. Pasearemos por esta ciudad

rebosante de arte, historia y cultura, admirando la Catedral de Santa Maria dei Fiori con su bello
Campanille y el Baptisterio, decorado con las famosas puertas del paraiso, por donde pasaron
personajes tan conocidos como Miguel Angel o Dante Aligheri. A la hora indicada salida en direccion
a Asis, donde visitaremos la ciudad y la Basilica de San Francisco para proseguir hasta Roma “ciudad
eterna”.

Alojamiento.

Dia 13 Roma.— (Desayuno)

e Desayuno en el hotel.
e Dialibre.

Opcional 2

Visitas mas interesantes de ltalia, Capri y Napoles-Pompeya, una excursién de dia completo
para conocer: Napoles, la mas tipica ciudad italiana; Capri, una pintoresca isla del
Mediterraneo; y Pompeya, espléndida y mitolégica ciudad romana.

Alojamiento.

Dia 14 Roma ( Audiencia Papal, siempre y cuando el Papa se encuentre en Roma) — (Desayuno)

Desayuno en el hotel.
salida hacia la Ciudad del Vaticano, para asistir a la audiencia del Santo Padre. (siempre y cuando el

Papa se encuentre en Roma). A continuacion, visita panordmica de la Ciudad Imperial, recorriendo
los Foros Romanos, Coliseo, Arco de Constantino, Plaza de Venecia y Plaza de San Pedro en la
Ciudad-Estado del Vaticano. Resto del dia libre para visitar los famosos Museos Vaticanos y la obra
cumbre de Miguel Angel, la Capilla Sixtina.

Alojamiento.

Dia 15 Roma — Pisa- Costa Azul — (Desayuno)

Desayuno en el hotel.

Salida hacia Pisa. Parada en la Plaza de los Milagros para contemplar el bello conjunto monumental
gue forman la Catedral, Baptisterio y la famosa Torre Inclinada. Continuacion hacia la Costa Azul.
Alojamiento. Sugerimos disfrutar el ambiente de esta cosmopolita regién, o participar en una excursién
opcional a Ménaco, Montecarlo y su famoso casino.

Alojamiento.



Dia 16 Costa Azul — Nimes — Barcelona. — (Desayuno)

e Desayuno en el hotel.

e Breve parada en la Provenza para visitar la emblematica casa de perfumes Fragonard. Viaje hacia
Nimes, la "Roma francesa". Tiempo libre para el almuerzo y para admirar sus impresionantes
monumentos romanos, como el anfiteatro la Arena y el templo de la Maison Carrée. Continuacion
hacia la frontera espafiola. Llegada a Barcelona. Alojamiento. Sugerimos disfrutar las multiples
posibilidades nocturnas que la ciudad ofrece.

e Alojamiento.

Dia 17 Barcelona — (Desayuno)

e Desayuno en el hotel.

e Breve panoramica de Barcelona en bus con guia acompafante (si no se realizé el dia anterior).
Recorrido entre otras por Plaza Catalufia, el elegante Paseo de Gracia, admirando la Casa Batll6 y
La Pedrera obras de Gaudi. Parada en la Sagrada Familia para apreciar sus fachadas. Plaza de
Espafia, frente a las Torres Venecianas y el Palacio Nacional.

e Alojamiento.

Dia 18 Regreso a Bogota — (Desayuno)

e Desayuno en el hotel.
e Traslado al aeropuerto.
¢ Vuelo de regreso.

- FIN DE NUESTROS SERVICIOS -

UBICACION | HOTELES PROPUESTOS O SIMILARES
MADRID | Hotel Praga

BURDEOS | B&B Bordeaux Centre Begles
PARIS | Ibis Paris 17 Clichy Batignolles
FRANKFURT | Ibis Frankfurt City Messe
ZURICH | Holiday Inn Zurich Messe
VENECIA | LH Hotel Sirio Venice - Mestre
FLORENCIA | B&B Firenze City Centre
ROMA | IH Roma Z3

NIZA | Ibis Nice Centre Gare
BARCELONA | Ibis Barcelona Meridiana
MADRID | Hotel Praga




PRECIOS EN DOLARES ACOMODACION DOBLE / TRIPLE

Fechas de salida Precio por persona

Mayo 27/2027 usD 3.630

Junio 10y 17/2027 uUSD 3.750

PRECIOS EN DOLARES SUPLEMENTO SENCILLA

Fechas de salida Precio por persona

Mayo 27/2027 uSD 1.299

Junio 10y 17/2027 usbD 1.299

SERVICIO INCLUIDOS

o Tiquetes Aéreos con equipaje Bodega 23 kg “Articulo personal 5Kg” + “Carry On 10Kg”
o Impuestos de tiquete

e Vuelo con salida desde Bogota.

¢ Alojamiento en hoteles previstos o categoria similar:

e 16 desayunos.

e Guia autorizado y traslados con asistente autorizado que habla espafiol (IN - OUT)



e Impuestos y Tasas

e Fee bancario

e Asistencia por 24/7 en espafiol durante el viaje.
e Entradas y visitas segun el itinerario

e Traslados en vaporetto en Venecia.

e Tarjeta de asistencia médica hasta los 75 afos.

SERVICIO NO INCLUIDOS

e Excursiones opcionales.

e Vuelos internos.

e Bebidas en las comidas.

e Gastos personales.

e Equipaje extra.

e Alimentacién no notificada

e Propinas obligatorias a conductores y Guia Correo.

o Exceso de equipaje, llamadas telefénicas, cualquier gasto de indole personal.

CONDICIONES GENERALES

CONDICIONES DE RESERVA Y PAGOS

1. Para realizar la reserva es necesario contar con la copia de los pasaportes vigentes, en caso de no
tenerlo es necesario la copia de la cédula como provisional, mientras se envia el pasaporte vigente.

2. El primer depésito inicial sera equivalente a $ 2.000.000COP por persona (Suramérica) $3.000.000
COP por pasajero (Europa y Medio Oriente) y $ 5.000.000COP por pasajero (Asia y Africa), el cual debera
efectuarse dentro de los tres (3) dias calendario siguientes a la solicitud de la reserva. Este valor
corresponde al derecho de separacion del cupo y, en consecuencia, tendra caracter no reembolsable.

3. 97 dias antes de la fecha del viaje debe estar pago el 50% del valor total del plan.
4. 46 dias antes de la fecha del viaje debe estar pago el 100% del valor total del plan.
5. Los pagos con tarjeta de crédito a través de link de pago tendran un incremento del 4%

6. Los depositos en pesos colombianos (COP) se liquidaran a la TRM del dia en que se realice el pago.




POLITICAS DE CANCELACION

1. En caso de cancelacion por parte del cliente a los (96) dias de antelacion a la fecha de inicio del viaje,
no se generaran gastos de cancelacion, salvo el deposito inicial, el cual no es reembolsable.

2. Para cancelaciones realizadas entre (95) y (46) dias antes de la salida, se aplicara una penalidad
equivalente al cincuenta por ciento (50%) del valor total del programa.

3. Para cancelaciones efectuadas entre (45) dias y (1) dia antes de la salida, asi como en casos de no
presentacion, se aplicara una penalidad del cien por ciento (100%) del valor total del programa, sin lugar
a reembolso.

CONDICIONES OPERATIVAS DE LOS SERVICIOS

1. La ciudad de salida y llegada seré la indicada en el itinerario confirmado. Los vuelos domésticos no
estaran incluidos, salvo que se indique expresamente en el programa.

2. Los itinerarios, asi como el orden de las excursiones y servicios, podran ser ajustados por razones
operativas, disponibilidad, condiciones climaticas, eventos locales, huelgas, ferias, festividades o
cualquier circunstancia de caso fortuito o fuerza mayor, sin que ello implique la cancelacién de los
servicios contratados.

3. El operador no asume responsabilidad por modificaciones operativas (cambios de horarios, ruta, fecha),
gue pueda presentar la aerolinea por conexiones, retrasos o perdidas de vuelo, clima, entre otros; siendo
estos de exclusiva responsabilidad de la aerolinea.

4. Los hoteles previstos podran ser sustituidos por otros de igual o superior categoria, de acuerdo con la
disponibilidad al momento de la operacion.

5. Las habitaciones dobles matrimoniales y twin quedan sujetas a disponibilidad y confirmacién del
hotel.

6. Las habitaciones triples son bajo solicitud. Generalmente adicional a la cama doble se otorgara una
supletoria que podréa ser un catre o sofa cama.

7. El horario de registro en los hoteles (check-in) sera a partir de las 15:00 horas y el de salida (check-out)
hasta las 12:00 horas.

8. En caso de no presentacién o no uso de los servicios por decision del pasajero establecidos por
excursiones, itinerarios aéreos, causas personales o cualquier circunstancia no atribuible al operador, no
seran objeto de reembolso.

9. El operador no sera responsable por afectaciones en excursiones o servicios derivados de situaciones
de fuerza mayor o ajenas a la operacion en destino.



10. Las tarifas publicadas estan sujetas a variaciones derivadas de fluctuaciones en tasas de cambio,
incrementos en el valor del combustible, ajustes en tasas aeroportuarias (YQ/YR), impuestos
gubernamentales o cualquier otro concepto aplicable en los destinos. En caso de presentarse, estas seran
informadas oportunamente al cliente, quien debera asumir los valores correspondientes.

11. Con el fin de garantizar la calidad y respaldo de los servicios, se recomienda adquirir las excursiones
y servicios opcionales directamente con el operador. En caso que el pasajero adquiera servicios por fuera
del programa, el operador no asumira responsabilidad alguna por la prestacién de los mismos, ni por
eventual pérdida de coberturas, asistencias o beneficios asociados.

12. Los voucher de servicios se enviaran de manera digital entre 8 a 5 dias antes de la fecha de inicio del
viaje.

EQUIPAJE

1. En circuitos terrestres se permitird una maleta en bodega de hasta veintitrés (23) kilogramos, un
equipaje de mano de hasta ocho (8) kilogramos y un articulo personal.

2. En vuelos internos o trayectos aéreos entre paises cercanos, la franquicia de equipaje esta entre quince
(15) y veinte (20) kilogramos mas el equipaje de mano.

3. En vuelos nacionales, el equipaje estara sujeto a las politicas de la aerolinea operadora.
4. Cualquier exceso de equipaje podra generar costos adicionales que seran asumidos por el pasajero.
PROPINAS

1. Las propinas no se encuentran incluidas dentro del valor del programa, salvo que se indique
expresamente.

2. Las propinas para guias y conductores son de caracter obligatorio y su valor podra variar dependiendo
del destino, siendo asumidas directamente por el pasajero y previamente notificadas por el operador.

RESPONSABILIDAD DEL PASAJERO

1. El pasajero sera el unico responsable de contar, verificar y portar la documentacién requerida
para su viaje, de acuerdo con su nacionalidad y las disposiciones vigentes. Esta obligacién aplica
para el destino final, paises de conexién o transito, y para la salida del pais de origen o
nacionalidad, incluyendo, sin limitarse a pasaporte valido, visas, certificados de vacunacién y
demas requisitos exigidos.

2. El pasajero sera responsable de verificar y portar la documentacion exigida en caso de viajar con
menores de edad a su cargo.



3.

Cualquier gasto, perjuicio o servicio no utilizado derivado del incumplimiento de dichos requisitos
sera asumido exclusivamente por el pasajero, exonerando de toda responsabilidad al operador.

TURISMO RESPONSABLE

Para efectos de lo establecido en el articulo 17 de la Ley 679 de 2001 sobre prevencion de
prostitucion, pornografia y abuso sexual de menores de edad, la Compafiia no realiza contacto
directo con menores, estableciendo politicas en la seleccidn de nuestros proveedores y
contratacion del personal. Advierte al turista que la explotacion y el abuso sexual de menores son
sancionados penal y administrativamente conforme a la Ley 679 de 2001.

Respetamos la biodiversidad segun ley 17 de 1981 que previene y castiga todo acto que atente
contra la vida de los animales. Promovemos la proteccion de la fauna silvestre y la ley 1333 de
2009 para evitar poner en peligro el medio ambiente.

Invitamos a valorar las costumbres, tradiciones y apoyar la economia local, respetar las areas
silvestres, patrimoniales, arqueoldgicas de conformidad con lo previsto en la Ley 1185 de 2008.

Reafirmamos nuestro compromiso con la proteccion del medio ambiente y el desarrollo sostenible,
en linea con lo establecido en los articulos 79 y 80 de la Constitucion Nacional, asi como con las
Leyes 99 de 1993 y 1549 de 2012. Bajo este marco, la empresa orienta su gestién hacia un
equilibrio entre el crecimiento econémico, el bienestar social y la mejora de la calidad de vida,
asegurando el uso responsable de los recursos naturales renovables y evitando su agotamiento
o el deterioro del entorno, en respeto al derecho de las futuras generaciones.

Con el fin de prevenir riesgos de lavado de activos y financiacion del terrorismo, el operador
implementara mecanismos de debida diligencia para el adecuado conocimiento del cliente. Las
agencias que comercialicen sus productos deberan aplicar estos controles, incluyendo la
verificacion en listas como OFAC y ONU. Si se identifica algin riesgo, la agencia debera realizar
el andlisis correspondiente y abstenerse de efectuar la venta. El operador podré solicitar soportes
de dicho analisis para su sistema de gestion de riesgos LA/FT.

Ultima fecha de actualizacion: 05 de mayo de 2026



