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VIVE LA MAGIA DE LOS CEREZOS
PRIMAVERA JAPONESA

OSAKA — KIOTO - UNIVERSAL STUDIOS OSAKA - NARA - HIMEJI - KOBE - TAKARAZUKA - KIOTO -
UJI - TSUMAGO - NAGOYA - SHIZUOKA - MONTE FUJI - TOKIO - NIKKO

DIiA 01: SALIDA DE BOGOTA CON DESTINO A MADRID. MARZO 20
Inicio del vuelo.

Alimentacion abordo con la aerolinea.

Noche a bordo

DIA 02: LLEGADA A MADRID - VUELO HACIA TOKIO MARZO 21
Llegada al aeropuerto de Madrid Barajas — breve conexién para tomar el siguiente vuelo hacia la
ciudad de Tokio.

DiA 03 LLEGADA A OSAKA MARZO 22

Llegada al Aeropuerto de Kansai (KIX) o Itami (ITM) Después del tramite de inmigracién y aduana,
recepcion por un asistente de habla espafiola, quien les ayudara a tomar Airport Limousine Bus (de
servicio regular compartido) para el hotel. *El asistente no subira al autobus con los pasajeros y no
los escoltara hasta el hotel. *En caso de que no opere Airport Limousine Bus, proveemos un traslado
alternativo (tren + taxi, etc.).

Dia 04 OSAKA — DIA LIBRE MARZO 23
Desayuno. Dia libre para actividades personales, descansar del viaje, adaptaciéon al horario, poder
visitar por su cuenta esta hermosa ciudad. Alojamiento.

Dia 05 OSAKA UNIVERSAL STUDIOS MARZO 24
Desayuno. Traslado al Parque UNIVERSAL STUDIOS en Osaka. 8 horas de Tour. Traslado de regreso
hacia el Hotel. Alojamiento.

Dia 06 OSAKA — NARA — OSAKA MARZO 25

Desayuno en el hotel. 08:30 Reunidn en el lobby Excursién a Nara de media jornada en grupo en
autobus con un guia de habla espafola; conoceremos:

m TEMPLO TODAI-JI (Patrimonio de la Humanidad), el edificio de madera mas grande del mundo
gue custodia una imagen gigante de Buda
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m PARQUE DE NARA (con muchos venados) Después de la visita, traslado a Osaka. 13:00-13:30
Terminamos el tour en Dotonbori, el emblematico barrio gastrondmico de Osaka. Tarde libre. Ningun
tour opcional esta programado esta tarde. Almuerzo NO estd incluido. Regreso al hotel por su
cuenta.

DIA 07. OSAKA — HIMEJI — KOBE — TAKARAZUKA MARZO 26

*Una maleta por persona sera enviada aparte en camidn desde el hotel en Osaka hasta el hotel en
Kioto. Lleven consigo una mochila con ropa y otras cosas indispensables para pasar una noche en
Takarazuka. (Si todas las maletas caben en el maletero del autobus, las transportaremos en el
autobus y no las enviaremos aparte en camion.)

Desayuno en el hotel. 08:00 Reunidn en el lobby Excursién a la Prefectura de Hyogo (Himeji y Kobe)
de jornada completa en grupo en autobus con un guia de habla espafiola; conoceremos

m CASTILLO DE HIMEJI (Patrimonio de la Humanidad), el castillo de samurais mas hermoso y mejor
conservado de Japdn Nota: Para entrar en la torre del homenaje del castillo, hay que quitarse los
zapatos. Dentro del castillo, hay escaleras empinadas. No hay ascensor ni rampas. Almuerzo en un
restaurante estd incluido este dia.

m PARQUE MERIKEN, un bonito parque situado en el Puerto de Kobe con monumentos como la Torre
Kobe Port Tower y el Museo Maritimo de Kobe y huellas del Gran Terremoto de Hanshin-Awaji que
causo estragos en Kobe en 1995. (No entramos en la torre y en el museo.)

m una bodega de sake (conocido como vino de arroz) en el barrio de “Nada” donde haremos
degustacién Nota: “Nada” es la zona de produccién de sake mds famosa de Japén. “Nada” es el
nombre del barrio. No debe confundirse con la palabra en castellano. 17:30 Llegada al ryokan en
Takarazuka (Prefectura de Hyogo) y check in.

DIA 08. TAKARAZUKA MARZO 27

Desayuno en el hotel. 08:20 Reunién en el lobby Traslado a Kioto (situado a 1 hora desde Takarazuka)
y visita de la antigua capital imperial de Japdn de jornada completa en grupo en autobus con un guia
de habla espafiola; conoceremos m Santuario Fushimi Inari (con miles de pdrticos “torii”)

m TEMPLO DORADO KINKAKU-JI (Patrimonio de la Humanidad) Llegada al restaurante y el almuerzo
con danza de una maiko (aprendiza de geisha)

m TEMPLO TENRYU-JI (Patrimonio de la Humanidad), con un bello jardin japonés

m BOSQUE DE BAMBU DE SAGANO EN ARASHIYAMA 17:45 Llegada al hotel en Kioto y check-in.

DIA 09. KIOTO - UJI - KIOTO MARZO 28
Desayuno en el hotel. 08:20 Reunién en el lobby Excursion a Uji en autobus con un guia de habla
espafiola; visitamos



T

VIVE LA MAGIA

Y 7 M

m TEMPLO BYODOIN (Patrimonio de la Humanidad), famoso por su Salén Fenix cuyo dibujo aparece
en la moneda japonesa de 10 yenes

m UN SALON DE TE DONDE - APRENDEMOS SOBRE UJI-CHA (Uji es muy famoso por la produccién
del té conocido como Uji-cha.) - degustamos el té matcha *No hay opcidn de otra bebida. 12:30
Regreso al hotel Para aquellos que quieran visitar Gion (barrio de geishas), continuaremos
inmediatamente a este barrio en autobus. El paseo por el distrito de Gion y regreso al hotel desde
alli seran por cuenta de los pasajeros. Tarde libre. Almuerzo NO esta incluido.

DIA 10. KIOTO MARZO 29
Desayuno en el hotel. Todo el dia libre para actividades personales.

TOUR OPCIONAL A HIROSHIMA & MIYAJIMA

07:30 Reunion en el lobby del hotel con el guia de habla espafiola. Traslado a la Estacion de Kioto.
08:26 Salida desde Kioto en tren bala Nozomi #3. 10:01 Llegada a Hiroshima y comienzo de la visita.
Si hay menos de 10 pasajeros, realizamos la visita en transporte publico. Si hay 10 o mas pasajeros,
realizamos el tour opcional en bus privado. Conoceremos:

m Santuario Itsukushima en la Isla Miyajima

m Parque y Museo de la Paz de Hiroshima

m Clpula de la Bomba Atdmica Traslado a la Estacién de Hiroshima. 17:57 Salida de Hiroshima rumbo
a Kioto en tren bala Nozomi #52. 19:37 El tour termina al llegar a la Estacion de Kioto. De la estacién
al hotel, traslado por cuenta de los pasajeros en el shuttle bus del hotel o en taxi. *Almuerzo NO esta
incluido. Atencidn: Los horarios de tren estan sujetos a cambio. *En principio

no venderemos este tour opcional en destino. Los pasajeros necesitan reservar el tour 3 semanas
antes de viajar a Japon. Dependiendo de la disponibilidad, es posible que no podamos confirmar.

DIA 11. KIOTO — NAGOYA — TSUMAGO — NAGOYA MARZO 30

*Una maleta por persona sera enviada aparte en camion desde el hotel en Kioto hasta el hotel en
Tokio. Lleven consigo una mochila con ropa y otras cosas indispensables para pasar una noche en
Nagoya.

Desayuno en el hotel. 08:00 Reunién en el lobby y traslado a la Estacion de Kioto con un guia de
habla espanola. 08:45 Salida desde Kioto con destino a Nagoya en tren bala Nozomi #2. 09:19
Llegada a la Estacién de Nagoya y comienzo del tour en autobus Atencion: Los horarios de tren estan
sujetos a cambio. En Nagoya visitaremos
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m MUSEO CONMEMORATIVO DE LA INDUSTRIA Y LA TECNOLOGIA DE TOYOTA Almuerzo por su
cuenta en el museo.

m Nota : En la salida #13 (7 de octubre) el Museo Conmemorativo de la Industria y la Tecnologia de
Toyota esta cerrado. Como alternativa, visitaremos el pueblo de Magome. (En la salida #13 se visitan
dos pueblos de posta en la antigua carretera Nakasendo — Tsumago y Magome.) Traslado hacia el
pueblo de Tsumago (situado a 1 hora y 40 minutos desde Nagoya).

m EN LA TARDE PASEO POR TSUMAGO, un precioso pueblo de posta que conserva el ambiente
medieval de Japdn. 18:00-18:30 Llegada al hotel en Nagoya y check-in.

DIA 12. NAGOYA - SHIZUOKA — MONTE FUJI — TOKIO MARZO 31

Desayuno en el hotel. 08:00 Reunidn en el lobby y traslado a la Estacion de Nagoya con un guia de
habla espafiola. 08:43 Salida desde Nagoya con destino a Shizuoka en tren bala Hikari #640. 09:37
Llegada a la Estacion de Shizuoka Atencidn: Los horarios de tren estan sujetos a cambio. Excursion a
la zona del Monte Fuji (Patrimonio de la Humanidad) de jornada completa en grupo en autobus con
un guia de habla espafiola; conoceremos:

m CASCADAS DE SHIRAITO (El agua del deshielo del Monte Fuji forma cientos de cascadas delgadas
alolargo de 200 metros. “Shiraito” siginifica “hilos blancos” en japonés.) Almuerzo en un restaurante
esta incluido ese dia.

m YAMANASHI PREFECTURAL FUJISAN WORLD HERITAGE Center (un museo sobre el Monte Fuji, un
simbolo espiritual de Japon)

m QUINTA ESTACION DEL MONTE FUJI (situada a 2305 metros sobre el nivel del mar) Nota: Cuando
hay mucha nieve (normalmente en invierno), es posible que no podamos llegar hasta la Quinta
Estacidn en autobus. En tal caso, subiremos hasta donde esté permitido en autobus. Si la carretera
de acceso al Monte Fuji “Subaru Line” esta cerrada debido a condiciones climaticas y otros motivos,
en lugar de la Quinta Estacion del Monte Fuiji, visitaremos Oshino Hakkai un pueblo con estanques
de aguas cristalinas formados por el agua del deshielo del Monte Fuji. En caso de que no se pueda
apreciar el monte por estas razones, no habra ningin reembolso. Después de la excursion, traslado
a Tokio (situado a 2 horas y media desde el Monte Fuji). 18:00 Llegada al hotel y check-in.

DIA 13. TOKIO ABRIL 1

Desayuno en el hotel. 08:45 Reunidén en el lobby Tour de Tokio de media jornada en grupo en
autobus con un guia de habla espafiola; conoceremos

m TSUKIJI, un animado barrio de pescaderias

m TEMPLO SENSO-JI & CALLE NAKAMISE con hileras de tiendas de recuerdos
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m CRUCE SCRAMBLE DE SHIBUYA Y LA ESTATUA DEL PERRO HACHI-KO. 13:30 El tour termina en
Shibuya. Tarde libre. Ningln tour opcional esta programado esta tarde. AlImuerzo NO estd incluido.
Regreso al hotel por su cuenta.

DIA 14. TOKIO — NIKKO — TOKIO ABRIL 2

Desayuno en el hotel. 08:00 Reunidn en el lobby Excursion a Nikko (situado a 2 horas y media desde
Tokio) de jornada completa en grupo en autobus con un guia de habla espafiola; conoceremos

m SANTUARIO NIKKO TOSHOGU (Patrimonio de la Humanidad), un santuario sintoista con tallas de
madera espectaculares Almuerzo estd incluido.

m MAUSOLEO TAIYUIN, dedicado al shogun lemitsu Tokugawa

m ABISMO KANMANGAFUCHI (una fila de decenas de estatuas budistas “Jizo” a orillas de un
torrente) Nota: En dias lluviosos el camino de Kanmangafuchi se vuelve fangoso. 18:00 Regreso al
hotel.

Dia 15. TOKIO — SALIDA DE JAPON ABRIL 3

Desayuno. Las habitaciones se deben entregar antes de la hora de checkout del hotel (11:00).
Traslado a la Estacion de Tokio en taxi con un asistente de habla inglesa, y desde la estacién traslado
al Aeropuerto de Narita en autobus. El asistente ayudard a los pasajeros a subir al autobus, pero no
los acompaiiara hasta el aeropuerto. vuelo hacia Madrid.

DiA 16 MADRID ABRIL 4
Llegada al aeropuerto de Madrid. Traslado al hotel. Alojamiento.

DiA 17 MADRID ABRIL 5
Desayuno. Traslado al aeropuerto de Madrid para tomar el vuelo hacia Bogota.

Fin de los servicios
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INCLUYE:
e Tiquete aéreo BOGOTA — MADRID — TOKIO — MADRID — BOGOTA
e Tiquete aéreo TOKIO - OSAKA
e Traslados Aeropuerto — Hotel — Aeropuerto como se describe el dia de llegada y salida.
e Alimentacién descrita en el itinerario
e 4 noches en Osaka con Desayuno
e 3 noches en Kioto con Desayuno
e 1 noches en Takarazuka Desayuno
e 1 noche en Nagoya con Desayuno
e 3 noches en Tokio con Desayuno
e  City tour por la Ciudad de Tokio
e Tour dia completo en Hakone
e Tren bala Nozomi (Kioto a Nagoya) / asientos reservados en clase turista
e Tren bala Hikari (Nagoya a Shizuoka) / asientos reservados en clase turista
e  Excursion a Nara
e  Excursidn dia completo en Kioto
e Entrada Universal Studios Osaka
e  Tour Dia completo Monte Fuji 5 estacion
e 1 noche de regreso en Marid
e  Excursiones y visitas descritas en el programa.
e Guia de habla hispana durante las visitas.
e Tarjeta asistencia médica hasta 75 afos
e Fee Bancario
e Seguro de cancelacion.

NO INCLUYE:
e Alimentacidn no descrita en el programa.
e suplemento para mayores de 75 afios (obligatoria).
e Cualquier servicio no especificado en el item “Incluye”.
e Alimentacidn en Aeropuertos y conexiones Aéreas
e Refrescos y bebidas en las comidas.
e Propinas al guia, conductor, personal del hotel y restaurantes. $50 por persona (OBLIGATORIO)
e Servicios durante los dias libres conforme al programa.
e  Cualquier otro servicio no mencionado en el programa
e Excursiones y visitas descritas en el programa.
e Guia de habla hispana durante las visitas.
e Seguro basico de viaje
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HOTELES PREVISTOS O SIMILARES
EL HOTEL EN OSAKA ES RIHGA ROYAL HOTEL OSAKA, VIGNETTE
OSAKA 4 NOCHES COLLECTION, STANDARD TWIN (27 METROS CUADRADOS) O
SIMILAR.

TAKARAZUKA 1 | RYOKAN: HOTEL WAKAMIZU HABITACION AL ESTILO JAPONES CON
NOCHE FUTON (CAMAS JAPONESAS) O HABITACION NORMAL CON CAMAS

RIHGA ROYAL HOTEL KYOTO (SUPERIOR TWIN 27 METROS
KIOTO 3 NOCHES CUADRADOS), SINGLE (22 METROS CUADRADOS),
O SIMILAR

NAGOYA MARRIOTT ASSOCIA HOTEL, DELUXE TWIN (38 METROS

NAGOYA 1 NOCHES | /1 o1 005) O SIMILAR

GRAND NIKKO TOKYO DAIBA, TWIN ROOM (33 METROS

TOKIO 3NOCHES | )1 52 ADOS) O SIMILAR

Tarifa - precio por persona en acomodacion doble
Marzo 20 - 2027 8.290 USD

Precio por persona suplemento de sencilla

Marzo 20 - 2027 2.740 USD




T

V|VE LA MAGIA
b.—dé r‘/)\

Prlmavera Japonesa

e ———
-

-

f

CONDICIONES DE RESERVAS Y PAGOS

1. Para realizar la reserva es necesario contar con la copia de los pasaportes vigentes, en caso de no
tenerlo es necesario la copia

de la cédula como provisional, mientras se envia el pasaporte vigente.

2. El primer depdsito inicial serd equivalente a $ 5.000.000 COP por persona el cual deberd
efectuarse dentro de los tres (3) dias calendario siguientes a la solicitud de la reserva. Este valor
corresponde al derecho de separacién del cupo y, en consecuencia, tendra caracter no
reembolsable.

3. 97 dias antes de la fecha del viaje debe estar pago el 50% del valor total del plan.

4. 46 dias antes de la fecha del viaje debe estar pago el 100% del valor total del plan.

5. Los pagos con tarjeta de crédito a través de link de pago tendrdn un incremento del 4%

6. Los depdsitos en pesos colombianos (COP) se liquidaran a la TRM del dia en que se realice el pago.

POLITICAS DE CANCELACION

1. En caso de cancelacidn por parte del cliente a los (96) dias de antelacidon a la fecha de inicio del
viaje, no se generaran gastos de

cancelacion, salvo el depésito inicial, el cual no es reembolsable.

2. Para cancelaciones realizadas entre (95) y (46) dias antes de la salida, se aplicara una penalidad
equivalente al cincuenta por

ciento (50%) del valor total del programa.

3. Para cancelaciones efectuadas entre (45) dias y (1) dia antes de la salida, asi como en casos de no
presentacion, se aplicara una

penalidad del cien por ciento (100%) del valor total del programa, sin lugar a reembolso.

CONDICIONES OPERATIVAS DE LOS SERVICIOS

1. La ciudad de salida y llegada serd la indicada en el itinerario confirmado. Los vuelos domésticos
no estaran incluidos, salvo que se

indigue expresamente en el programa.

2. Los itinerarios, asi como el orden de las excursiones y servicios, podran ser ajustados por razones
operativas, disponibilidad,

condiciones climaticas, eventos locales, huelgas, ferias, festividades o cualquier circunstancia de
caso fortuito o fuerza mayor, sin

que ello implique la cancelaciéon de los servicios contratados.
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3. El operador no asume responsabilidad por modificaciones operativas (cambios de horarios, ruta,
fecha), que pueda presentar la

aerolinea por conexiones, retrasos o perdidas de vuelo, clima, entre otros; siendo estos de exclusiva
responsabilidad de la

aerolinea.

4. Los hoteles previstos podran ser sustituidos por otros de igual o superior categoria, de acuerdo
con la disponibilidad al momento

de la operacion.

5. Las habitaciones dobles matrimoniales y twin quedan sujetas a disponibilidad y confirmacién del
hotel.

6. Las habitaciones triples son bajo solicitud. Generalmente adicional a la cama doble se otorgara
una supletoria que podra ser un

catre o sofd cama.

7. El horario de registro en los hoteles (check-in) sera a partir de las 15:00 horas y el de salida (check-
out) hasta las 12:00 horas.

8. En caso de no presentacién o no uso de los servicios por decision del pasajero establecidos por
excursiones, itinerarios aéreos,

causas personales o cualquier circunstancia no atribuible al operador, no seran objeto de
reembolso.

9. El operador no sera responsable por afectaciones en excursiones o servicios derivados de
situaciones de fuerza mayor o ajenas a

la operacién en destino.

10. Las tarifas publicadas estdn sujetas a variaciones derivadas de fluctuaciones en tasas de cambio,
incrementos en el valor del

combustible, ajustes en tasas aeroportuarias (YQ/YR), impuestos gubernamentales o cualquier otro
concepto aplicable en los

destinos. En caso de presentarse, estas seran informadas oportunamente al cliente, quien debera
asumir los valores

correspondientes.

11. Con el fin de garantizar la calidad y respaldo de los servicios, se recomienda adquirir las
excursiones y servicios opcionales

directamente con el operador. En caso que el pasajero adquiera servicios por fuera del programa,
el operador no asumira

responsabilidad alguna por la prestacion de los mismos, ni por eventual pérdida de coberturas,
asistencias o beneficios asociados.
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12. Los voucher de servicios se enviaran de manera digital entre 8 a 5 dias antes de la fecha de inicio
del viaje.

PROPINAS

1. Las propinas no se encuentran incluidas dentro del valor del programa, salvo que se indique
expresamente.

2. Las propinas para guias y conductores son de cardcter obligatorio y su valor podra variar
dependiendo del destino, siendo

asumidas directamente por el pasajero y previamente notificadas por el operador.

RESPONSABILIDAD DEL PASAJERO

1. El pasajero sera el Unico responsable de contar, verificar y portar la documentacion requerida
para su viaje, de acuerdo con su

nacionalidad y las disposiciones vigentes. Esta obligacion aplica para el destino final, paises de
conexién o transito, y para la

salida del pais de origen o nacionalidad, incluyendo, sin limitarse a pasaporte valido, visas,
certificados de vacunacion y demas

requisitos exigidos.

2. El pasajero sera responsable de verificar y portar la documentacion exigida en caso de viajar con
menores de edad a su cargo.

3. Cualquier gasto, perjuicio o servicio no utilizado derivado del incumplimiento de dichos requisitos
sera asumido exclusivamente por

el pasajero, exonerando de toda responsabilidad al operador.

TURISMO RESPONSABLE

e Para efectos de lo establecido en el articulo 17 de la Ley 679 de 2001 sobre prevenciéon de
prostitucidn, pornografia y abuso sexual

de menores de edad, la Compafiia no realiza contacto directo con menores, estableciendo politicas
en la seleccion de nuestros

proveedores y contratacidn del personal. Advierte al turista que la explotacién y el abuso sexual de
menores son sancionados

penal y administrativamente conforme a la Ley 679 de 2001.

¢ Respetamos la biodiversidad segln ley 17 de 1981 que previene y castiga todo acto que atente
contra la vida de los animales.

Promovemos la proteccién de la fauna silvestre y la ley 1333 de 2009 para evitar poner en peligro
el medio ambiente.

e Invitamos a valorar las costumbres, tradiciones y apoyar la economia local, respetar las areas
silvestres, patrimoniales,
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arqueoldgicas de conformidad con lo previsto en la Ley 1185 de 2008.

¢ Reafirmamos nuestro compromiso con la proteccion del medio ambiente y el desarrollo
sostenible, en linea con lo establecido en

los articulos 79 y 80 de la Constitucidn Nacional, asi como con las Leyes 99 de 1993 y 1549 de 2012.
Bajo este marco, la empresa

orienta su gestidn hacia un equilibrio entre el crecimiento econdmico, el bienestar social y la mejora
de la calidad de vida,

asegurando el uso responsable de los recursos naturales renovables y evitando su agotamiento o el
deterioro del entorno, en

respeto al derecho de las futuras generaciones.

e Con el fin de prevenir riesgos de lavado de activos y financiaciéon del terrorismo, el operador
implementara mecanismos de debida

diligencia para el adecuado conocimiento del cliente. Las agencias que comercialicen sus productos
deberan aplicar estos

controles, incluyendo la verificacion en listas como OFAC y ONU. Si se identifica algun riesgo, la
agencia debera realizar el andlisis

correspondiente y abstenerse de efectuar la venta. El operador podra solicitar soportes de dicho
analisis para su sistema de

gestion de riesgos LA/FT.




