Dia 1:
Dia 2:
Dia 3:
Dia 4:
Dia 5:
Dia 6:
Dia 7:
Dia 8:
Dia 9:
Dia 10
Dia 11
Dia 12
Dia 13
Dia 14
Dia 15

TURQUIA & DUBAI 2027
15 DIAS

Salida de Bogota.

Estambul.

Estambul.

Estambul.

Estambul - Ankara — Capadocia.
Capadocia.

Capadocia - Pamukkale.
Pamukkale — Efeso — Izmir /Kusadasi
Izmir/Kusadasi

: Kusadasi/lzmir -Bursa-Estambul
: Estambul — Dubai.

: Dubai.

: Dubai.

: Dubai-Abu Dhabi-Dubai.

: Regreso a Bogota

ITINERARIO DETALLADO

Dia 01 SALIDA DE BOGOTA.

+ Salida del aeropuerto internacional el dorado de Bogota (BOG) con destino a Estambul,
pasajeros viajando en el vuelo de Turkish Airlines TK 801 hora: 15:15.

+ Noche y alimentacién a bordo.

Dia 02 — ESTAMBUL.
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% Llegada

al aeropuerto Internacional Istambul (IST) el vuelo esta llegando a las 15:35.

+ Recibimiento en el aeropuerto con asistente de habla hispana y traslado al hotel.
< Alojamiento.



Dia 03 — ESTAMBUL.

< Desayuno en el Hotel.

< Hoy, bajo el cielo de Estambul, se abre una oportunidad Unica para sumergirse en los
contrastes de esta ciudad milenaria.
A la hora indicada, partiremos hacia una excursiéon panoramica bordeando las costas del
mar de Marmara, avanzando hacia la peninsula histérica. Rodearemos esta joya antigua
observando las imponentes Murallas de Constantinopla, que han protegido la ciudad durante
siglos, hasta llegar al majestuoso Acueducto Romano, una de las mas impresionantes obras
de ingenieria de la antigliedad. Luego, cruzaremos el puente de Unkapani sobre el Cuerno
de Oro y nos adentraremos en el corazén moderno de Estambul, llegando finalmente a la
vibrante Plaza Taksim donde concluye la primera seccién panoramica.

Nota importante: Los pasajeros que no contratan la excursion opcional posterior dispondran de tiempo

libre en la Plaza Taksim; el regreso al hotel sera por su cuenta.

Opcional: Excursion de Constantinopla a Estambul.
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% Alojamiento.

Dia 04 - ESTAMBUL.

< Desayuno en el Hotel.
< Dia libre para actividades personales. Opcional: Crucero por el Bésforo
< Alojamiento.

Dia 05 - ESTAMBUL — ANKARA -CAPADOCIA.

O

<% Desayuno en el Hotel.

< Hoy nos despedimos de Estambul y nos dirigimos a Capadocia, una de las regiones mas
fascinantes de Turquia. En nuestro camino, haremos dos paradas notables. La primera sera
en Ankara, donde visitaremos el Mausoleo de Atatlirk, el fundador de la Republica de
Turquia, para rendir homenaje a su legado historico. Luego, continuaremos hacia el
impresionante Lago de Sal, uno de los lagos salinos mas grandes del mundo. Tendran la
oportunidad de caminar sobre sus brillantes aguas saladas y admirar su belleza unica.
Después de estas experiencias enriquecedoras, continuaremos nuestro viaje hacia la magica
Capadocia.
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Cena en el hotel de Capadocia.
Alojamiento.
Opcional: Noche Turca sin cena.

Dia 06 — CAPADOCIA.

Desayuno en el Hotel.

Hoy nos adentraremos en la maravillosa Capadocia, donde las rocas talladas por siglos
narran historias secretas al viento. Comenzamos nuestro viaje magico en el Valle de
Guvercinlik, donde los acantilados abrazan a las palomas en sus nichos y nos sumergen en
una belleza atemporal. Seguiremos hacia el Castillo de Uchisar, que, con sus agujas de
piedra, parece tocar el cielo. En el enigmatico Valle de Devrent, conocido como el “Valle de
la Imaginacion”, la naturaleza juega con la forma de las rocas, esculpiéndolas como si fueran
obras de seres magicos. Luego, exploraremos el sereno Valle de Avcilar, un rincon donde el
tiempo se detiene y el paisaje parece pintado por manos antiguas. Entre estas maravillas,
visitaremos talleres de alfombras y 6nix, donde la artesania da vida a relatos ancestrales.
Este dia es un poema vivo, una sinfonia de rocas y suenos que se inscribe en el alma, donde
la magia y la cultura de Capadocia nos abrazan en cada rincén.

Cena en el hotel.
Alojamiento.
Opcional: Paseo en Globo.

Dia 07 - CAPADOCIA- PAMUKKALE.

O
*»*

O
*»*

Desayuno en el hotel.

Nos dirigimos hacia Pamukkale, conocida por sus terrazas de travertino y las antiguas ruinas
de Hierapolis. A nuestra llegada, exploraremos Hierapolis, una ciudad antigua que fue un
importante centro termal en la antigiedad romana. Admiraremos las bien conservadas
ruinas, incluyendo su teatro romano, la puerta de Domiciano y las famosas piscinas termales
de Cleopatra. Tiempo libre para aprovechar las piscinas naturales de castillo de algodén.
Luego, llegaremos a nuestro hotel en Pamukkale, donde tendran la oportunidad de disfrutar
de las instalaciones y relajarse. Pueden sumergirse en las piscinas termales del hotel o
simplemente descansar y recargar energias antes de continuar nuestro viaje.



% Cena en el hotel.
< Alojamiento.

Dia 08 — PAMUKKALE — EFESO — ESMIRNA O KUSADASI.

< Desayuno en el hotel.

< Hoy nos sumergimos en la rica historia y espiritualidad mientras visitamos dos lugares
extraordinarios. Comenzaremos en Efeso, una antigua ciudad romana que una vez fue uno
de los centros culturales y comerciales mas importantes del mundo antiguo. Aqui,
exploraremos sus bien conservadas ruinas, incluyendo el teatro, la Biblioteca de Celso y el
Templo de Artemisa, una de las Siete Maravillas del Mundo Antiguo, del cual hoy solo se
conservan unos pocos vestigios. Luego, nos dirigiremos a la Casa de la Virgen Maria, un
sitio de peregrinacion para personas de todas las religiones, donde se cree que la Virgen
Maria pasé sus ultimos afos. Este lugar sagrado emana una paz espiritual que conmueve
los corazones de los visitantes. Realizaremos también una parada en un centro de
produccién de cuero.

< Cena en el hotel.
« Alojamiento.

Dia 09 — ESMIRNA O KUSADASI.

« Desayuno en el hotel.
« Dia libre para actividades de indole personal.
< Alojamiento.



Dia 10 — ESMIRNA / KUSADASI - BURSA - ESTAMBUL.
< Desayuno en el hotel.

< En este Ultimo dia de nuestro recorrido en Anatolia, partiremos temprano desde Izmir hacia
la encantadora ciudad de Bursa, conocida como la "Ciudad Verde" de Turquia.
Bursa nos recibira con su rica historia y belleza natural. Visitaremos la Casa de Seda, donde
podran explorar y comprar recuerdos unicos. Durante nuestro recorrido, también visitaremos
la Mezquita Verde. Después de un dia lleno de descubrimientos, regresaremos a Estambul.

< Alojamiento.

Dia 11 — ESTAMBUL — DUBAI.

< Desayuno en el hotel.

< A la hora indicada traslado al aeropuerto para tomar vuelo con destino a Dubai.
< Recibimiento en el aeropuerto y traslado al hotel.

< Tarde Libre para actividades de indole personal.

< Alojamiento

Dia 12 — DUBALI.

< Desayuno en el hotel.

¢ Visita por la ciudad Salida hacia Deira pasando por el Zoco de las especies, Zoco de Oro;
atravesando el Canal por Abra (Taxi Acuatico) llegada y visita al Museo de Dubai. Por la
carretera de Jumeirah, vista de la Mezquita de Jumeirah; parada para fotos en el Burj al Arab
unico hotel en el mundo de 7 estrellas. Pasaremos por Burj Khalifa el edificio mas alto del
mundo situado en el Dubai Mall (el Mall mas grande del mundo con 1000 tiendas). Regreso
al hotel. Por la noche salida a las 19:30 hrs. Para disfrutar de las vistas y los sonidos de la
cala de Dubai navegando 2 horas a bordo en un Dhow tradicional. El viaje se realiza desde
la desembocadura del arroyo, a lo largo del mismo hasta el iluminado Dubai Creek Golf Club
que asemeja a una vela de barco y regreso al hotel.
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< Alojamiento.

Dia 13 — DUBALI.

< Desayuno en el hotel.
< Manana libre.



< Alrededor de las 15:00 a 15:30 hrs. Los recogeran para realizar la excursién mas popular
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Los Land Cruisers realizaremos un excitante trayecto por las fantasticas altas dunas donde
podran tomar fotografias Unicas de la puesta de sol arabe. Una vez que se oculte el sol
detras de las dunas de arena dorada, nos dirigiremos a un campo en el desierto. El olor a la
fresca brocheta, el cordero a la parrilla, las hogueras, las tradicionales pipas de agua y los
relajantes sonidos de la musica arabe nos invitan a pasar una tarde inolvidable. Tras la
suntuosa cena disfrutaremos del antiguo arte de la Danza del Vientre. (Se encuentran
incluidos: Ski por la arena, pintarse con henna, agua, refrescos, té y café).

% Regreso al hotel.
< Alojamiento.
Dia 14 — DUBAI -ABU DHABI — DUBAL.

< Desayuno en el hotel.
« Visita a Abu Dhabi. Recorrido de Dubai pasando por Puerto Jebel Ali, el puerto mas grande

del mundo realizado por los hombres hasta la capital de UAE. (2 horas aproximadas).
Admiraremos la Mezquita del Jeque Zayed la tercera mas grande del mundo; asi como la
tumba del mismo, antiguo presidente de UAE y padre de la nacion. Continuacién hasta el
puente de Al Magta pasando por una de las dreas mas ricas de Abu Dhabi, el area de los
ministros. Llegada a la calle Corniche que es comparada con Manhattan. Parada para fotos
en el hotel Emirates Palace. Este hotel tiene su propio helipuerto y puerto. Continuamos a Al
Batee Area, donde se encuentran los palacios de la familia Real. Almuerzo en restaurante
local, visita panoramica al parque de Ferrari (breve tiempo para sacar fotos y ver tiendas).
Regreso a Dubai.

« Alojamiento.
Dia 15 - DUBAI — CIUDAD DE ORIGEN.
+ Desayuno en el hotel.
< Alahora acordada traslado al aeropuerto para tomar el vuelo con destino a su ciudad

de origen.

Fin de los servicios jCada viaje, Una Experiencia que deja Huella!



PRECIO POR PERSONA EN DOLARES AMERICANOS

(Tarifas sujetas a cambio sin previo aviso)

VIGENCIA:

PRIMER SALIDA: 17 al 31 de marzo 2027.

SEGUNDA SALIDA: 20 mayo al 03 de junio 2027.

Fecha de Salida. SENCILLA DOBLE TRIPLE Nifios
(02 a 05
anos)
17 al 31 de marzo 2027 4.280 USD 3.590 USD 3.590 USD 3.150 USD
20 mayo al 03 de junio 2027 4.280 USD 3.590 USD 3.590 USD 3.150 USD

A TENER EN CUENTA:

> Algunos hoteles pueden generar cargos adicionales de pago directo en destino,
correspondientes a tasas locales, depdsitos, servicios o conceptos no incluidos en el
programa. Estos valores seran asumidos directamente por el pasajero y estan sujetos a las
politicas vigentes de cada establecimiento.

> Los impuestos del tiquete estan incluidos, pero seran validados nuevamente en el momento
de emitir el tiquete ya que estan sujetos a cambio sin previo aviso y en caso de que tengan
variacion el pasajero debe asumir la diferencia de impuestos.

> Propinas obligatorias a conductores y Guia. (55 USD Turquia) y (30 USD Dubai)

» Impuestos y Tasas (Turquia 45 USD y Dubai 15 USD) pago en destino.

SERVICIOS INCLUIDOS:
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« Tiquete aéreo ida y regreso con Turkish Airlines.

2

< Impuestos de tiquete.

2

% Equipaje Incluido: maleta de bodega 23 kg “Articulo personal 5Kg” + “Carry On 10Kg”
« Noche y alimentacién a bordo.



ESTAMBUL

< Traslado de llegada en servicio en servicio regular compartido hasta el hotel de su eleccion.
< 04 noches de alojamiento.

< Desayunos.

< Visita panoramica.

« Traslado de salida con destino a Capadocia pasando por Ankara.

<% Traslado del hotel al aeropuerto para tomar el vuelo con destino a Dubai.

ANKARA

< visitaremos el Mausoleo de Ataturk.

« El Lago de Sal (Tuz Goli) no esta en Ankara, sino en la region de Anatolia Central, a unos
130-150 km al sur de la ciudad. Por eso puede visitarse como parada durante el trayecto de
Ankara a Capadocia.

CAPADOCIA
« 02 noches de alojamiento.

< Desayuno y cena.
< Visita cultural.

% Traslado de salida con destino a Pamukkale.

PAMUKKALE
« 01 noche de alojamiento.
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% 1 cenay 1 desayuno.

* Visita cultural.

% Traslado de salida visitando Efeso, con recorrido de visita cultural y visita a la casa de la
virgen Maria.

ESMIRNA O KUSADASI.

« 02 noches de alojamiento.

< Desayuno.

< Traslado de salida con destino a Bursa donde se visitara la casa de seda y se hace visita
cultural. Llegada a Estambul.



04 noches de alojamiento.

Visita de Dubai

Visita de Abu Dhabi con almuerzo.

Safari por el desierto con cena BBQ.

Cena a bordo de un barco tradicional Dhow.
Traslados notificados.

Guia autorizado de habla espanol.

NUESTRO PLUS

0
%

O
%

Tarjeta de asistencia médica aplica para pasajeros hasta los 75 afios de edad, mayores de
esta edad consultar suplemento.

Fee bancario 3 %

Fin de los servicios jCada viaje, Una Experiencia que deja Huella!

SERVICIOS NO INCLUIDOS:

Traslados no detallados: Transportes o desplazamientos fuera de los descritos en el
itinerario.

Tours opcionales: Excursiones, visitas o entradas a sitios turisticos no indicados en el
itinerario.

Propinas a guias, conductores.

Gastos personales: Servicios adicionales en hoteles (minibar, lavanderia, llamadas), bebidas
0 consumos extras.

Impuestos hoteleros o tasas de salida de cobro directo en el destino.
Tiquetes nacionales.



HOTELES PREVISTOS O SIMILARES

SPA
HOTEL 5*

HOTEL IZMIR 4*

Estambul Capadocia Pamukkale Esmirna o Dubai
Kusadasi
ISTANBUL GONEN 5* | ALERIA HOTEL 5* HIERAPARK TERMAL & KAYA TERMAL AL KHOORY SKY

GARDEN

REQUISITOS DE VIAJE

Pasaporte con vigencia minima de 6 meses a partir de la fecha de viaje.
Tiquete aéreo de ida y regreso.
Voucher de alojamiento y soporte de solvencia econémica.
No se requiere Visa para viajar a TURQUIA & DUBAI para ciudadanos colombianos.

La informacion debe validarse constantemente, ya que las autoridades migratorias pueden

modificar requisitos sin previo aviso. Requisitos de viaje para TURQUIA. -.

Requisitos de viaje para DUBAI.

Se sugiere llevar siempre certificado de vacuna de fiebre amarilla (Colombia es pais

endémico).

NOTA: Los pasajeros de nacionalidades diferentes a la colombiana deberan consultar y
verificar los requisitos migratorios de ingreso correspondientes a su nacionalidad al

momento de efectuar la reserva.



https://apply.joinsherpa.com/travel-restrictions/TR-34?language=es-XL&originCountry=COL&nationality=USA&destinationAirport=ISL&travelPurposes=TOURISM&departureDate=2027-03-17&returnDate=2027-03-31&tripType=roundTrip&fullyVaccinated=true&affiliateId=sherpa
https://apply.joinsherpa.com/travel-restrictions/TR-34?language=es-XL&originCountry=COL&nationality=USA&destinationAirport=ISL&travelPurposes=TOURISM&departureDate=2027-03-17&returnDate=2027-03-31&tripType=roundTrip&fullyVaccinated=true&affiliateId=sherpa
https://apply.joinsherpa.com/travel-restrictions/AE-DU?language=es-XL&originCountry=COL&nationality=USA&travelPurposes=TOURISM&departureDate=2027-03-17&returnDate=2027-03-31&tripType=roundTrip&fullyVaccinated=true&affiliateId=sherpa
https://apply.joinsherpa.com/travel-restrictions/AE-DU?language=es-XL&originCountry=COL&nationality=USA&travelPurposes=TOURISM&departureDate=2027-03-17&returnDate=2027-03-31&tripType=roundTrip&fullyVaccinated=true&affiliateId=sherpa

CONDICIONES GENERALES

GM-TR-AE-005-27
CONDICIONES DE RESERVA Y PAGOS

1. Para realizar la reserva es necesario contar con la copia de los pasaportes vigentes, en caso de
no tenerlo es necesario la copia de la cédula como provisional, mientras se envia el pasaporte
vigente.

2. El primer depésito inicial sera equivalente a $ 2.000.000COP por persona (Suramérica)
$3.000.000 COP por pasajero (Europa y Medio Oriente) y $ 5.000.000COP por pasajero (Asia y
Africa), el cual debera efectuarse dentro de los tres (3) dias calendario siguientes a la solicitud de la
reserva. Este valor corresponde al derecho de separaciéon del cupo y, en consecuencia, tendra
caracter no reembolsable.

3. 97 dias antes de la fecha del viaje debe estar pago el 50% del valor total del plan.
4. 46 dias antes de la fecha del viaje debe estar pago el 100% del valor total del plan.
5. Los pagos con tarjeta de crédito a través de link de pago tendran un incremento del 4%

6. Los depdsitos en pesos colombianos (COP) se liquidaran a la TRM del dia en que se realice el
pago.

POLITICAS DE CANCELACION

1. En caso de cancelacion por parte del cliente a los (96) dias de antelacion a la fecha de inicio del
viaje, no se generaran gastos de cancelacion, salvo el depdésito inicial, el cual no es reembolsable.

2. Para cancelaciones realizadas entre (95) y (46) dias antes de la salida, se aplicara una penalidad
equivalente al cincuenta por ciento (50%) del valor total del programa.



3. Para cancelaciones efectuadas entre (45) dias y (1) dia antes de la salida, asi como en casos de
no presentacion, se aplicara una penalidad del cien por ciento (100%) del valor total del programa,
sin lugar a reembolso.

CONDICIONES OPERATIVAS DE LOS SERVICIOS

1. La ciudad de salida y llegada sera la indicada en el itinerario confirmado. Los vuelos domésticos
no estaran incluidos, salvo que se indique expresamente en el programa.

2. Los itinerarios, asi como el orden de las excursiones y servicios, podran ser ajustados por razones
operativas, disponibilidad, condiciones climaticas, eventos locales, huelgas, ferias, festividades o
cualquier circunstancia de caso fortuito o fuerza mayor, sin que ello implique la cancelacion de los
servicios contratados.

3. El operador no asume responsabilidad por modificaciones operativas (cambios de horarios, ruta,
fecha), que pueda presentar la aerolinea por conexiones, retrasos o pérdidas de vuelo, clima, entre
otros; siendo estos de exclusiva responsabilidad de la aerolinea.

4. Los hoteles previstos podran ser sustituidos por otros de igual o superior categoria, de acuerdo
con la disponibilidad al momento de la operacién.

5. Las habitaciones dobles matrimoniales y twin quedan sujetas a disponibilidad y confirmacién del
hotel.

6. Las habitaciones triples son bajo solicitud. Generalmente adicional a la cama doble se otorgara
una supletoria que podra ser un catre o sofa cama.

7. El horario de registro en los hoteles (check-in) sera a partir de las 15:00 horas y el de salida
(check-out) hasta las 12:00 horas.

8. En caso de no presentacién o no uso de los servicios por decision del pasajero establecidos por
excursiones, itinerarios aéreos, causas personales o cualquier circunstancia no atribuible al
operador, no seran objeto de reembolso.

9. El operador no sera responsable por afectaciones en excursiones o servicios derivados de
situaciones de fuerza mayor o ajenas a la operacion en destino.



10. Las tarifas publicadas estan sujetas a variaciones derivadas de fluctuaciones en tasas de
cambio, incrementos en el valor del combustible, ajustes en tasas aeroportuarias (YQ/YR),
impuestos gubernamentales o cualquier otro concepto aplicable en los destinos. En caso de
presentarse, estas seran informadas oportunamente al cliente, quien debera asumir los valores
correspondientes.

11. Con el fin de garantizar la calidad y respaldo de los servicios, se recomienda adquirir las
excursiones y servicios opcionales directamente con el operador. En caso que el pasajero adquiera
servicios por fuera del programa, el operador no asumira responsabilidad alguna por la prestaciéon
de los mismos, ni por eventual pérdida de coberturas, asistencias o beneficios asociados.

12. Los voucher de servicios se enviaran de manera digital entre 8 a 5 dias antes de la fecha de
inicio del viaje.

EQUIPAJE

1. En circuitos terrestres se permitira una maleta en bodega de hasta veintitrés (23) kilogramos, un
equipaje de mano de hasta ocho (8) kilogramos y un articulo personal.

2. En vuelos internos o trayectos aéreos entre paises cercanos, la franquicia de equipaje esta entre
quince (15) y veinte (20) kilogramos mas el equipaje de mano.

3. En vuelos nacionales, el equipaje estara sujeto a las politicas de la aerolinea operadora.

4. Cualquier exceso de equipaje podra generar costos adicionales que seran asumidos por el
pasajero.

PROPINAS

1. Las propinas no se encuentran incluidas dentro del valor del programa, salvo que se indique
expresamente.



2. Las propinas para guias y conductores son de caracter obligatorio y su valor podra variar
dependiendo del destino, siendo asumidas directamente por el pasajero y previamente notificadas
por el operador.

RESPONSABILIDAD DEL PASAJERO

1. El pasajero sera el Unico responsable de contar, verificar y portar la documentacion requerida
para su viaje, de acuerdo con su nacionalidad y las disposiciones vigentes. Esta obligacion
aplica para el destino final, paises de conexion o transito, y para la salida del pais de origen
o nacionalidad, incluyendo, sin limitarse a pasaporte valido, visas, certificados de vacunacion
y demas requisitos exigidos.

2. El pasajero sera responsable de verificar y portar la documentacion exigida en caso de viajar
con menores de edad a su cargo.

3. Cualquier gasto, perjuicio o servicio no utilizado derivado del incumplimiento de dichos
requisitos sera asumido exclusivamente por el pasajero, exonerando de toda responsabilidad
al operador.




TURISMO RESPONSABLE

Para efectos de lo establecido en el articulo 17 de la Ley 679 de 2001 sobre prevencion de
prostitucion, pornografia y abuso sexual de menores de edad, la Compafia no realiza
contacto directo con menores, estableciendo politicas en la seleccion de nuestros
proveedores y contratacion del personal. Advierte al turista que la explotacién y el abuso
sexual de menores son sancionados penal y administrativamente conforme a la Ley 679 de
2001.

Respetamos la biodiversidad segun ley 17 de 1981 que previene y castiga todo acto que
atente contra la vida de los animales. Promovemos la proteccién de la fauna silvestre y la ley
1333 de 2009 para evitar poner en peligro el medio ambiente.

Invitamos a valorar las costumbres, tradiciones y apoyar la economia local, respetar las areas
silvestres, patrimoniales, arqueoldgicas de conformidad con lo previsto en la Ley 1185 de
2008.

Reafirmamos nuestro compromiso con la proteccion del medio ambiente y el desarrollo
sostenible, en linea con lo establecido en los articulos 79 y 80 de la Constitucién Nacional,
asi como con las Leyes 99 de 1993 y 1549 de 2012. Bajo este marco, la empresa orienta su
gestion hacia un equilibrio entre el crecimiento econdmico, el bienestar social y la mejora de
la calidad de vida, asegurando el uso responsable de los recursos naturales renovables y
evitando su agotamiento o el deterioro del entorno, en respeto al derecho de las futuras
generaciones.

Con el fin de prevenir riesgos de lavado de activos y financiacién del terrorismo, el operador
implementara mecanismos de debida diligencia para el adecuado conocimiento del cliente.
Las agencias que comercialicen sus productos deberan aplicar estos controles, incluyendo
la verificacion en listas como OFAC y ONU. Si se identifica algun riesgo, la agencia debera
realizar el anadlisis correspondiente y abstenerse de efectuar la venta. El operador podra
solicitar soportes de dicho analisis para su sistema de gestion de riesgos LA/FT.



