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Salidas 2027-2028 - Precio por persona

Todos los Martes -
Con la garantia de

besde $1.510 USD. | &
% Surland

PORCION TERRESTRE

el 908 g

Alojamiento  Alimentacion Excur3|ones Guia de
Wistieile o egn segun Segun Habla
Terrestres itinetario itinerario tinerario Hispana

RNT 32267

El monto indicado se liquida segun la TRM IATA del dia. Para mas informacion, te invitamos a
consultar con tu agencia de vigjes . Aplican términos y condiciones.




CIUDADES DE ENCANTO

2027- 2028
(Praga — Bratislava — Viena -Budapest)
*Salidas todos los Martes.

08D/07N

Dia 1: Llegada a Praga (Martes).

Dia 2: Praga (Miércoles).

Dia 3: Praga (Jueves).

Dia 4: Praga -Bratislava -Viena (Viernes).
Dia 5: Viena (Sabado).

Dia 6: Viena — Budapest (Domingo).

Dia 7: Budapest (Lunes)

Dia 8: Salida de Budapest (Martes)

ITINERARIO DETALLADO

IEY Martes LLEGADA A PRAGA.

« Llegada por cuenta del pasajero al aeropuerto internacional Prague Vaclav Havel Airport.
(PRG) (se debe informar con tiempo el vuelo de llegada, aerolinea y horario para poder
coordinar el recibimiento en el aeropuerto y el traslado al hotel.)

< A la hora indicada reunién con el guia en la recepcion del hotel para conocer el resto de
participantes del tour.

< Alojamiento.

Dia 02 — Miércoles PRAGA.

< Desayuno en el hotel.
< Durante el dia tendremos la visita panoramica con la Torre de la polvora la plaza de San
Wenceslao entre otros sitios de interés.

< Alojamiento.
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Dia 03 — Jueves PRAGA.

2

% Desayuno en el hotel.
< Dia libre para actividades de indole personal o posibilidad de realizar visita opcional.
< Alojamiento.

Opcional: Praga artistica (barrio del castillo y callejon de Oro).

Dia 04 - Viernes PRAGA - BRATISLAVA -VIENA.

< Desayuno en el Hotel.

« A la hora acordada salida hacia Bratislava, llegada y tour de Orientacién (breve visita de
algunos sitios importantes -sin entradas), continuacion a Viena y visita panoramica
recorriendo la Avenida del Ring con la Opera, Museo de Bellas Artes, Parlamento,
Ayuntamiento, Universidad, Palacio Belvedere, etc. pasando por el Prater para hacer una
foto a su Noria. Finalizaremos con un paseo incluido por el centro histérico peatonal hasta la
Catedral de San Esteban.

2

«* Alojamiento.

Dia 05 — Sabado VIENA.

< Desayuno en el Hotel.
«» Dia libre para actividades de indole personal o posibilidad de visita opcional.

2

«* Alojamiento.

Opcional: Viena artistica (palacio de Schoenbrunn con audioguia y Jardines).

Dia 06 — Domingo VIENA - BUDAPEST.

< Desayuno en el Hotel.

< Ala hora acordada salida a Budapest. Llegada y visita panoramica con las zonas de Buda y
la Pest, el Bastion de los pescadores, la plaza de los Héroes, la avenida Andrassy.

< Alojamiento.

Opcional: Budapest artistica (Basilica de San Esteban y Sinagoga)
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Dia 07 — Lunes BUDAPEST.

2

% Desayuno en el hotel.

2

< Dia libre para actividades de indole personal o visita opcional.

2

% Alojamiento.

Opcional: Budapest Artistica (Basilica de San Esteban y Sinagoga).

Dia 08 — Martes BUDAPEST- CIUDAD DE ORIGEN. (aéreo no incluido)

2

«» Desayuno en el hotel y tiempo libre hasta la hora del traslado al aeropuerto para tomar su

vuelo a su ciudad de origen.

Fin de los servicios jCada viaje, Una Experiencia que deja Huella!
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PRECIO POR PERSONA EN DOLARES AMERICANOS

(Tarifas sujetas a cambio sin previo aviso)
VIGENCIA:
05 enero 2027 al 04 abril 2028.

Salidas con fechas puntuales.

TEMPORADA BAJA 2027
Mes de Inicio Dia Sencilla Doble Triple Nino
2 a10 anos
Enero 05, 19 USD 2.070 USD 1.510 USD 1.450 USD 1.390
Febrero 02, 16 UsD 2.070 USD 1.510 USD 1.450 USD 1.390
Marzo 02 UsD 2.070 USD 1.510 USD 1.450 USD 1.390
Noviembre 09, 23 UsD 2.175 USD 1.630 USD 1.555 USD 1.480
Diciembre 07,14, 21, 28 UsD 2.175 USD 1.630 USD 1.555 USD 1.480
TEMPORADA BAJA 2028
Enero 04,18 UsD 2.175 USD 1.630 USD 1.555 USD 1.480
Febrero 01, 22 UsD 2.175 USD 1.630 USD 1.555 USD 1.480
Marzo 07 UsSD 2.175 USD 1.630 USD 1.555 USD 1.480
TEMPORADA ALTA 2027
Marzo 16, 30 USD 2.505 USD 1.800 USD 1.720 USD 1.630
Abril 06 USD 2.505 USD 1.800 USD 1.720 USD 1.630
Abril 13, 20, 27 USD 2.630 USD 1.905 USD 1.820 UsSD 1.730
Mayo 04, 11, 18, 25 USD 2.630 USD 1.905 USD 1.820 USD 1.730
Junio 01, 08, 15, 22, USD 2.630 USD 1.905 USD 1.820 USD 1.730
29
Julio 06, 13, 20, 27 USD 2.630 USD 1.905 USD 1.820 UsSD 1.730
Agosto 03,10, 17, 24, USD 2.630 USD 1.905 USD 1.820 uUsSD 1.730
3
Septiembre 07, 14, 21, 28 USD 2.630 USD 1.905 USD 1.820 USD 1.730
Octubre 05, 12, 19, 26 USD 2.630 USD 1.905 USD 1.820 USD 1.730
TEMPORADA ALTA 2028
Marzo 21 USD 2.630 USD 1.905 USD 1.820 USD 1.730
Abril 04 USD 2.630 USD 1.905 USD 1.820 USD 1.730
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A TENER EN CUENTA:

] Cargos en destino: algunos hoteles cobran directamente tasas locales, depdsitos, servicios
u otros conceptos no incluidos en el programa. Estos cargos son responsabilidad del pasajero y
dependen de las politicas vigentes del establecimiento.

" Disponibilidad: no hay cupos bloqueados. Toda reserva debe solicitarse y confirmarse
segun las fechas de viaje y las salidas disponibles.

" Menores de 2 afios: viajan gratis y no ocupan asiento en el autobus. Los gastos adicionales
que generen seran asumidos por sus padres o acompafiantes.

" Nihos de 2 a 10 afos: pueden compartir habitacién con sus padres, siempre que el hotel
permita esa ocupacién. La acomodacion maxima es de 2 adultos y 1 menor por habitacion.

. Habitaciones triples: estan sujetas a disponibilidad. En los hoteles europeos suelen tener

una cama doble y un sofa cama o una cama supletoria; la tercera cama puede ser mas pequena.

SERVICIOS INCLUIDOS:

Recorridos en bus de lujo durante todo el recorrido.

Guia acompariante profesional (durante el recorrido en el autobus).

Tasas de estancia en cada ciudad.

Tarjeta de asistencia médica para pasajeros menores de 75 afios (mayores de esta edad
consultar el suplemento).

Fee bancario
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PRAGA

2

% Traslado de llegada del aeropuerto al hotel..

2

4 03 noches de alojamiento en habitacién estandar.

2

< Desayuno. (A partir del segundo dia).

2

« Traslado en autobus desde Praga a Bratislava con tour de Orientaciéon (Visita breve de
puntos de interés) terminando en Viena.

VIENA
% Visita panoramica en autobus por la avenida del Ring con la Opera, museo de bellas artes,
parlamento, ayuntamiento, universidad, palacio Belvedere. etc.
«+ Visita cultural por el centro histérico peatonal hasta la catedral de San Esteban reconocida
por su techo de tejas de colores, con patrones geométricos y simbolos.
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®,

% 02 noches de alojamiento en habitacién estandar.

®,

e Desayuno. (A partir del segundo dia).

0,

% Traslado en autobus desde Viena a Budapest.

*

BUDAPEST
++ Visita panoramica en las zonas de Buda, de Pest, el bastion de los pescadores, la plaza de
los héroes y la avenida Andrassy.
+*+» 02 noches de alojamiento en habitacién estandar.
++» Desayuno (A partir del segundo dia).
++ Traslado de salida al aeropuerto para tomar vuelo a su ciudad de Origen. (aéreo No incluido).
Fin de los servicios jCada viaje, Una Experiencia que deja Huella!

SERVICIOS NO INCLUIDOS:

<% Traslados no detallados: Transportes o desplazamientos fuera de los descritos en el
itinerario.

% Tours opcionales: Excursiones, visitas o entradas a sitios turisticos no indicados en el
itinerario.

Propinas a guias, conductores.

R R
LA X4

Gastos personales: Servicios adicionales en hoteles (minibar, lavanderia, llamadas), bebidas
0 consumos extras.

Impuestos hoteleros o tasas de salida de cobro directo en el destino.
Tiquetes internacionales.

R R R
L X I X 4

Cualquier servicio NO especificado en el itinerario o en el incluye.
Fee bancario del 3% para las excursiones.

R
°o
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HOTELES PREVISTOS O SIMILARES
(sujetos a cambio sin previo aviso).

PRAGA VIENA BUDAPEST

*kkk

Occidental Praga
Holiday Inn Praga
Don Giovanni ****

Zeitgeist **** Mercure Castle Hill ****
Citadines Danube **** | Novotel City & Congress Center

*kkk *kkk

SERVICIOS OPCIONALES

PAQUETE COMPLETO

Visita artistica de Praga con el Barrio del Castillo y Callejon de Oro.

Visita artistica de Viena con el Palacio de Schénbrunn con audioguia y jardines.
Visita artistica de Budapest con la Basilica de San Esteban y la Sinagoga.

1 cena (dia 2) y 1 almuerzo (dia 6).

Tarifa para adulto o nino USD 388
(Enero: 05, 19 // Febrero: 02, 16 // Marzo: 02 (2027) Marzo: 16, 30 // Abril: 06 2027)

Tarifa para adulto o nino USD 395

Abril: 13, 20, 27 //IMayo: 04, 11, 18, 25 // Junio: 01, 08, 15, 22, 29

Julio: 06, 13, 20, 27 // Agosto: 03, 10, 17, 24, 31

Septiembre: 07, 14, 21, 28 // Octubre: 05, 12, 19, 26. (2027).
Noviembre: 09,23 // Diciembre: 07, 14, 21, 28 - (2027).

Enero: 04, 18 // Febrero: 01, 22 // Marzo: 07, 21 (2028) // Abril: 04 (2028)

* Las excursiones opcionales no incluyen el 3 % de fee bancario.

REQUISITOS DE VIAJE:

e Pasaporte con vigencia minima de 6 meses a partir de la fecha de viaje.
e Tiquete aéreo de ida y regreso.
e Voucher de alojamiento y soporte de solvencia econémica.
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e No se requiere Visa para viajar a PAISES DEL ESPACION SCHENGEN para ciudadanos
colombianos.

e La informacion debe validarse constantemente, ya que las autoridades migratorias pueden
modificar requisitos sin previo aviso. Requisitos de viaje para REPUBLICA CHECHA -
ESLOVAQUIA -AUSTRIA -HUNGRIA

e Se sugiere llevar siempre certificado de vacuna de fiebre amarilla (Colombia es pais
endémico).

e Formulario de Preinscripcion ((CheckMig) antes de la salida de Colombia. El formulario
puede completarse entre 72 horas y 1 hora antes del viaje. (Diligenciando por el pasajero)
https://apply.joinsherpa.com/apply/COL CHECKMIG?affiliateld=sherpa&language=es-
XL&section=travel-info

Sistema de Entradas y salidas (EES) https://travel-europe.europa.eu/es/ees

NOTA: Los pasajeros de nacionalidades diferentes a la colombiana deberan consultar y
verificar los requisitos migratorios de ingreso correspondientes a su nacionalidad al
momento de efectuar la reserva.

CONDICIONES GENERALES
GM-EU-011-27

CONDICIONES DE RESERVA Y PAGOS

1. Para realizar la reserva es necesario contar con la copia de los pasaportes vigentes, en caso de
no tenerlo es necesario la copia de la cédula como provisional, mientras se envia el pasaporte
vigente.

2. El primer depésito inicial sera equivalente a $ 2.000.000COP por persona (Suramérica)
$3.000.000 COP por pasajero (Europa y Medio Oriente) y $ 5.000.000COP por pasajero (Asia y
Africa), el cual debera efectuarse dentro de los tres (3) dias calendario siguientes a la solicitud de la
reserva. Este valor corresponde al derecho de separacion del cupo y, en consecuencia, tendra
caracter no reembolsable.

3. 97 dias antes de la fecha del viaje debe estar pago el 50% del valor total del plan.


https://apply.joinsherpa.com/travel-restrictions/CZ-PR?language=es-XL&originCountry=COL&nationality=COL&destinationAirport=PRG&travelPurposes=TOURISM&departureDate=2027-01-05&returnDate=2027-01-12&tripType=roundTrip&fullyVaccinated=true&affiliateId=sherpa
https://apply.joinsherpa.com/travel-restrictions/SVK?language=es-XL&originCountry=COL&nationality=COL&travelPurposes=TOURISM&departureDate=2027-01-05&returnDate=2027-01-12&tripType=roundTrip&fullyVaccinated=true&affiliateId=sherpa
https://apply.joinsherpa.com/travel-restrictions/AUT?language=es-XL&originCountry=COL&nationality=COL&travelPurposes=TOURISM&departureDate=2027-01-05&returnDate=2027-01-12&tripType=roundTrip&fullyVaccinated=true&affiliateId=sherpa
https://apply.joinsherpa.com/travel-restrictions/HUN?language=es-XL&originCountry=COL&nationality=COL&travelPurposes=TOURISM&departureDate=2027-01-05&returnDate=2027-01-12&tripType=roundTrip&fullyVaccinated=true&affiliateId=sherpa
https://apply.joinsherpa.com/apply/COL_CHECKMIG?affiliateId=sherpa&language=es-XL&section=travel-info
https://apply.joinsherpa.com/apply/COL_CHECKMIG?affiliateId=sherpa&language=es-XL&section=travel-info
https://travel-europe.europa.eu/es/ees
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4. 46 dias antes de la fecha del viaje debe estar pago el 100% del valor total del plan.
5. Los pagos con tarjeta de crédito a través de link de pago tendran un incremento del 4%

6. Los depésitos en pesos colombianos (COP) se liquidaran a la TRM del dia en que se realice el
pago.

POLITICAS DE CANCELACION

1. En caso de cancelacion por parte del cliente a los (96) dias de antelacion a la fecha de inicio del
viaje, no se generaran gastos de cancelacion, salvo el depdésito inicial, el cual no es reembolsable.

2. Para cancelaciones realizadas entre (95) y (46) dias antes de la salida, se aplicara una penalidad
equivalente al cincuenta por ciento (50%) del valor total del programa.

3. Para cancelaciones efectuadas entre (45) dias y (1) dia antes de la salida, asi como en casos de
no presentacion, se aplicara una penalidad del cien por ciento (100%) del valor total del programa,
sin lugar a reembolso.

CONDICIONES OPERATIVAS DE LOS SERVICIOS

1. La ciudad de salida y llegada sera la indicada en el itinerario confirmado. Los vuelos domésticos
no estaran incluidos, salvo que se indique expresamente en el programa.

2. Los itinerarios, asi como el orden de las excursiones y servicios, podran ser ajustados por razones
operativas, disponibilidad, condiciones climaticas, eventos locales, huelgas, ferias, festividades o
cualquier circunstancia de caso fortuito o fuerza mayor, sin que ello implique la cancelacion de los
servicios contratados.

3. El operador no asume responsabilidad por modificaciones operativas (cambios de horarios, ruta,
fecha), que pueda presentar la aerolinea por conexiones, retrasos o pérdidas de vuelo, clima, entre
otros; siendo estos de exclusiva responsabilidad de la aerolinea.

4. Los hoteles previstos podran ser sustituidos por otros de igual o superior categoria, de acuerdo
con la disponibilidad al momento de la operacién.
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5. Las habitaciones dobles matrimoniales y twin quedan sujetas a disponibilidad y confirmacién del
hotel.

6. Las habitaciones triples son bajo solicitud. Generalmente adicional a la cama doble se otorgara
una supletoria que podra ser un catre o sofa cama.

7. El horario de registro en los hoteles (check-in) sera a partir de las 15:00 horas y el de salida
(check-out) hasta las 12:00 horas.

8. En caso de no presentacion o no uso de los servicios por decision del pasajero establecidos por
excursiones, itinerarios aéreos, causas personales o cualquier circunstancia no atribuible al
operador, no seran objeto de reemboilso.

9. El operador no sera responsable por afectaciones en excursiones o servicios derivados de
situaciones de fuerza mayor o ajenas a la operacion en destino.

10. Las tarifas publicadas estan sujetas a variaciones derivadas de fluctuaciones en tasas de
cambio, incrementos en el valor del combustible, ajustes en tasas aeroportuarias (YQ/YR),
impuestos gubernamentales o cualquier otro concepto aplicable en los destinos. En caso de
presentarse, estas seran informadas oportunamente al cliente, quien debera asumir los valores
correspondientes.

11. Con el fin de garantizar la calidad y respaldo de los servicios, se recomienda adquirir las
excursiones y servicios opcionales directamente con el operador. En caso que el pasajero adquiera
servicios por fuera del programa, el operador no asumira responsabilidad alguna por la prestacion
de los mismos, ni por eventual pérdida de coberturas, asistencias o beneficios asociados.

12. Los voucher de servicios se enviaran de manera digital entre 8 a 5 dias antes de la fecha de
inicio del viaje.

EQUIPAJE

1. En circuitos terrestres se permitira una maleta en bodega de hasta veintitrés (23) kilogramos, un
equipaje de mano de hasta ocho (8) kilogramos y un articulo personal.
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2. En vuelos internos o trayectos aéreos entre paises cercanos, la franquicia de equipaje esta entre
quince (15) y veinte (20) kilogramos mas el equipaje de mano.

3. En vuelos nacionales, el equipaje estara sujeto a las politicas de la aerolinea operadora.

4. Cualquier exceso de equipaje podra generar costos adicionales que seran asumidos por el
pasajero.

PROPINAS

1. Las propinas no se encuentran incluidas dentro del valor del programa, salvo que se indique
expresamente.

2. Las propinas para guias y conductores son de caracter obligatorio y su valor podra variar
dependiendo del destino, siendo asumidas directamente por el pasajero y previamente notificadas
por el operador.

RESPONSABILIDAD DEL PASAJERO

1. El pasajero sera el unico responsable de contar, verificar y portar la documentacion requerida
para su viaje, de acuerdo con su nacionalidad y las disposiciones vigentes. Esta obligacion
aplica para el destino final, paises de conexion o transito, y para la salida del pais de origen
o nacionalidad, incluyendo, sin limitarse a pasaporte valido, visas, certificados de vacunacion
y demas requisitos exigidos.

2. El pasajero sera responsable de verificar y portar la documentacion exigida en caso de viajar
con menores de edad a su cargo.

3. Cualquier gasto, perjuicio o servicio no utilizado derivado del incumplimiento de dichos
requisitos sera asumido exclusivamente por el pasajero, exonerando de toda responsabilidad
al operador.
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TURISMO RESPONSABLE

Para efectos de lo establecido en el articulo 17 de la Ley 679 de 2001 sobre prevencion de
prostitucion, pornografia y abuso sexual de menores de edad, la Compafia no realiza
contacto directo con menores, estableciendo politicas en la seleccion de nuestros
proveedores y contratacién del personal. Advierte al turista que la explotacion y el abuso
sexual de menores son sancionados penal y administrativamente conforme a la Ley 679 de
2001.

Respetamos la biodiversidad segun ley 17 de 1981 que previene y castiga todo acto que
atente contra la vida de los animales. Promovemos la proteccion de la fauna silvestre y la ley
1333 de 2009 para evitar poner en peligro el medio ambiente.

Invitamos a valorar las costumbres, tradiciones y apoyar la economia local, respetar las areas
silvestres, patrimoniales, arqueolégicas de conformidad con lo previsto en la Ley 1185 de
2008.

Reafirmamos nuestro compromiso con la proteccion del medio ambiente y el desarrollo
sostenible, en linea con lo establecido en los articulos 79 y 80 de la Constitucién Nacional,
asi como con las Leyes 99 de 1993 y 1549 de 2012. Bajo este marco, la empresa orienta su
gestion hacia un equilibrio entre el crecimiento econémico, el bienestar social y la mejora de
la calidad de vida, asegurando el uso responsable de los recursos naturales renovables y
evitando su agotamiento o el deterioro del entorno, en respeto al derecho de las futuras
generaciones.

Con el fin de prevenir riesgos de lavado de activos y financiacion del terrorismo, el operador
implementara mecanismos de debida diligencia para el adecuado conocimiento del cliente.
Las agencias que comercialicen sus productos deberan aplicar estos controles, incluyendo
la verificacidon en listas como OFAC y ONU. Si se identifica algun riesgo, la agencia debera
realizar el analisis correspondiente y abstenerse de efectuar la venta. El operador podra
solicitar soportes de dicho analisis para su sistema de gestion de riesgos LA/FT.



